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1 Auftrag und Aufgabenstellung

Auftrag:

Die CIMA Beratung + Management GmbH, Miinchen, wurde vom Amt fiir Wirtschaft und Stadtentwick-
lung der Stadt Kempten (Allgdu) mit der Eruierung bestehender Mdéglichkeiten und Perspektiven zur
Gewahrleistung einer funktionsfahigen und adaquaten Nahversorgung im Standortbereich Brodkorb-
weg im Wohnquartier Auf dem Lindenberg im Kemptner Osten beauftragt.

Hintergrund ist Folgender: Der Lebensmittelmarkt Feneberg hat Anfang Mai 2025 sein Ladenlokal mit
angegliederter Backerei und Postannahmestelle am Standort Brodkorbweg im Osten der Stadt Kempten
(Allgdu) Uberraschend geschlossen. Die SchlieBung erfolgte nach Aussage der Fa. Feneberg aus betriebs-
wirtschaftlichen Griinden und ohne langerfristige Ankiindigung.' Da das Mietverhéltnis fir Ladenlokal,
Keller, Lager und eine Wohnung im 1. Obergeschoss der Immobilie trotz LadenschlieBung noch bis Ende
2027 weiterbesteht, wird von der Eigentimerin der Ladenflache (zumindest kurzfristig) kein unmittelba-
rer Handlungsbedarf gesehen.

Der Standortbereich entlang des Brodkorbwegs ist gemaB Einzelhandelskonzept der Stadt Kempten (All-
gau) als Nahversorgungszentrum definiert. Dem dortigen Besatz — und dazu gehdrte insbesondere auch
der nun geschlossenen Feneberg Supermarkt — kommt eine wesentliche Bedeutung fiir die wohnortnahe
und v.a. fuBlaufige Versorgung der Wohnbevdlkerung im Standortumfeld zu. Durch die SchlieBung des
Feneberg-Marktes mit angeschlossener Post-Annahmestelle entsteht eine erkennbare Verschlechterung
der Versorgungssituation. Eine umfassende fuBlaufige Nahversorgung ist aktuell nicht mehr moglich.
Dies gilt umso mehr als Feneberg der einzige ,Standard-Supermarkt” im Quartier war und auch eine
wichtige soziale bzw. Treffpunktfunktion fur die Quartiersbewohner*innen tGbernahm. Besonders betrof-
fen sind dabei insbesondere mobilitdtseingeschrankte Gruppen, dltere Menschen sowie Haushalte ohne
eigenen Pkw, deren Nahversorgungssituation nun erheblich eingeschrankt ist.

Vor diesem Hintergrund soll vorliegend untersucht werden, welche Perspektiven fiir eine lang-
fristige Sicherung bzw. Gewihrleistung der Nahversorgung im Standortbereich Brodkorbweg ge-
geben sind. Ziel dieses Gutachtens ist es, die aktuelle Versorgungssituation systematisch zu ana-
lysieren und realistische Losungsansatze zur Verbesserung der Nahversorgung zu entwickeln.

Im Rahmen der Untersuchung soll auch die Wohnbevdlkerung im Quartier rund um den Brodkorbweg
eingebunden werden. So soll gewahrleistet sein, dass die Ableitung eines Nahversorgungsangebotes
den Beddrfnissen der Bewohner*innen im Quartier entspricht.

Wenngleich die Handlungsspielrdume seitens der Stadt Kempten (Allgdu) eingeschrankt sind, moéchte
die Verwaltung proaktiv an der Entwicklung einer guten Nahversorgung im Quartier mitwirken und im
Rahmen ihrer Moglichkeiten positive Impulse setzen. Die mittlerweile leerstehende Immobilie, in wel-
chem der Feneberg-Supermarkt ansdssig war, ist in Privatbesitz. Entsprechend ist die Stadt Kempten
(Allgau) nicht in der Lage, Entscheidungen Uber die Zukunft dieser Flache zu treffen. Daher werden die
Losungsansatze zur Verbesserung der Nahversorgung unter Pramisse erarbeitet, dass nicht eindeutig
gegeben ist, dass diese Flache weiterhin fir die 6rtliche Nahversorgung zur Verfligung steht. Eine Kon-
taktaufnahme mit dem Eigentimer ist bereits erfolgt.

T Fir einen dauerhaften Weiterbetrieb des Ladenlokals waren umfangreiche Investitionen notwendig gewesen, die — gemaB
Aussagen der Fa. Feneberg — umsatzseitig nicht darstellbar gewesen wéren.
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Vorgehensweise:
Fir die vorliegende Nahversorgungsuntersuchung wurde folgende Vorgehensweise gewahlt:

Beschreibung und Bewertung zentraler Standort-/Lagekriterien des im Fokus stehenden Wohn-
quartiers Auf dem Lindenberg sowie am Standort des ehem. Feneberg-Marktes am Brodkorbweg

Erfassung, Darlegung und Bewertung des bestehenden Nahversorgungsangebotes im abgegrenz-
ten Wohnquartier Auf dem Lindenberg

Befragung der im Quartier lebenden Wohnbevélkerung zu ihrem Einkaufsverhalten in Bezug auf die
Nahversorgung sowie bestehenden Verbesserungswiinschen/-anregungen

Ableitung von mdéglichen Nachfolgekonzepten fiir den leergefallenen Feneberg-Markt zur Verbes-
serung der lokalen Nahversorgungssituation — unter Beriicksichtigung der gegebenen Standortrah-
menbedingungen, den Wiinschen der Bevolkerung sowie auch den bestehenden Markt-/Betreiber-
anforderungen

Die vorliegende Untersuchung dient der Entscheidungshilfe im Rahmen des weiteren Verfahrens zur
angestrebten Starkung der Nahversorgung am bzw. rund um den Brodkorbweg.



Nahversorgung Kempten, Brodkorbweg Cima.

2 Entwicklungen in der Nahversorgung

2.1 Nahversorgung als zentrale Grundlage der Daseinsvor-
sorge in unseren Wohnquartieren

Wieso ist eine gelungene Nahversorgung fiir eine Stadt bzw. speziell auch fir die Wohnbevélkerung
ihrer Stadtteile/Quartiere so wichtig? Die Nahversorgung stellt eine zentrale Grundlage der Daseinsvor-
sorge dar. Sie gewahrleistet den wohnortnahen Zugang zu Giitern des taglichen Bedarfs und leistet
damit einen wesentlichen Beitrag zur Lebensqualitat und sozialen Teilhabe aller Bevolkerungsgruppen.
Besonders fur mobilitdtseingeschrankte Personen, dltere Menschen oder Haushalte ohne eigenes Fahr-
zeug ist eine funktionierende Nahversorgung von groBer Bedeutung. Eine gute Nahversorgung sichert
einen selbstandigen Lebensstil.

Darlber hinaus starkt ein gutes Nahversorgungsangebot auch die lokale Wirtschaft, schafft Arbeitsplatze
und tragt zur Belebung der Quartiere bei. Gerade vor dem Hintergrund aktueller demografischer, struk-
tureller und konsumbezogener Verdnderungen gewinnt eine gesicherte, flichendeckende und auch
moglichst qualitatsvolle Nahversorgung zunehmend an strategischer Relevanz fiir eine nachhaltige
Stadtentwicklung. Zur Nahversorgung gehoren dabei als ein zentrales Element die Versorgung mit Wa-
ren des taglichen Bedarfs. Von herausgehobener Bedeutung sind dabei insbesondere Lebensmittel, aber
nachgeordnet u.a. auch Drogeriewaren.

Eine gute Nahversorgung ist mehr als wohnortnah einkaufen zu kdnnen. Eine gute Nahversorgung um-
fasst immer auch soziale, gesundheitliche, kulturelle und gemeinschaftliche Aspekte. So sind beispiels-
weise erganzende Nutzungen wie eine Post, Bank oder ein angemessenes gastronomisches Angebot
genauso wichtig wie eine gute medizinische Versorgung oder auch ein Ort mit Treffpunktfunktion und
einer Gelegenheit des sozialen Austausches. Eine gesicherte und wohnortnahe Nahversorgung ist nicht
nur ein Beitrag zur sozialen Gerechtigkeit, sondern auch ein Schlisselfaktor fir resiliente Stadt- bzw.
auch Quartiersstrukturen.

Abbildung 1: Nahversorgung — wohnortnah einkaufen und so vieles mehr

Gemeinschaft Waren des téglichen
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CIMA Beratung + Management GmbH, 2025
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2.2 Aktuelle Nahversorgungsentwicklungen in Wohnquartie-
ren mittelgroBer Stadte

In den letzten Jahren ist in vielen Stadten zu beobachten, dass sich kleinflachige Lebensmittelmarkte
zunehmend aus den Wohnquartieren zuriickziehen. Insbesondere mittelgroBe Stadte sind dabei beson-
ders betroffen. Dies zeigt sich nicht nur in Kempten, auch in vergleichbar groBen Stadten, wie z.B. Mar-
burg, Rosenheim, Bamberg oder auch Friedrichshafen sind dhnliche Entwicklungen festzustellen.

Diese Entwicklung ist damit zu begriinden, dass mittelgroBe Stadte einerseits oftmals nicht Gber ver-
gleichbar hohe Kundendichte/-frequenzen und teils auch Kaufkraft wie GroBstadte bzw. Metropolen
verfligen, die kleinflachige Nahversorgungs-/Lebensmittelmarkte in Wohnquartieren wirtschaftlich trag-
fahig machen koénnen. Andererseits sind ihre Siedlungs- und Verkehrsstrukturen — auch durch das zu-
meist sehr [andlich gepragte Umland und dessen Einfluss auf die Verkehrsgewohnheiten auch der Stadt-
bevdlkerung —i.d.R. starker auf den motorisierten Individualverkehr ausgerichtet. Die in Klein- und Mit-
telstadten lebende Bevolkerung ist es schlichtweg starker gewohnt, sich mit dem Pkw fortzubewegen.
Durch dieses Konsumentenverhalten profitiert auch der Einzelhandel in peripheren, gut erreichbaren
Lagen. Dies gilt umso mehr als entsprechende Anbieter auch eine umfangreiches und differenziertes
Warenangebot offerieren kdnnen, was vielen Kund*innen heute wichtig ist.2

Fur kleine Quartiersladen in Wohngebieten bedeutet dies hingegen sinkende Kundenfrequenzen und
schwindende Umsatzpotenziale. Hinzu kommt, dass die Miet- und Grundstiickspreise gerade auch in
mittelgroBen Stadte in den letzten Jahren deutlich gestiegen sind. Zentrale Lagen sind dabei zumeist
besonders betroffen. Fiir kleine Nahversorger mit begrenzter Umsatzbasis werden diese Kosten in zu-
nehmendem MaBe untragbar. Auch logistische und regulatorische Anforderungen — etwa in Bezug auf
Kuhlketten, Lieferverkehr, Hygienevorschriften oder Personalmanagement — sind in den vergangenen
Jahren komplexer und teurer geworden. Wahrend inhabergefiihrte Markte und kleinere Filialbetriebe
dadurch uberproportional belastet werden, kénnen gut und zeitgemdl3 aufgestellte (gréBere) Filial-
markte diese Anforderungen deutlich besser bewaltigen. Auch die in den letzten Jahren deutlich gestie-
genen Energie- wie teils auch Personalkosten werden fiir kleine Geschafte in Wohnquartieren zuneh-
mend untragbar.

Aus stadtplanerischer Sicht fiihrt dieser Riickzug zu einer Verschlechterung der wohnortnahen Versor-
gung. Daritiber hinaus kdnnen auch soziale Ungleichheiten — insbesondere fiir dltere oder weniger mo-
bile Bewohner*innen — verstarkt werden. Betroffene Wohnquartiere verlieren dadurch ein wichtiges Ele-
ment alltdglicher Daseinsvorsorge und sozialer Begegnung. Die Herausforderung besteht daher darin,
neue wirtschaftlich tragfahige Versorgungsformen zu entwickeln. Nur durch innovative Ansatze kann die
wohnortnahe Versorgung langfristig gesichert werden. Dies gilt speziell auch fur den Lebensmittelbe-
reich.

2 Neben der Produktvielfalt ist in diesem Zusammenhang auch der hiufige Wunsch nach einem One-Stop-Shopping anzufiih-
ren.
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3 Standortbeschreibung und -bewertung

3.1 Makrostandort Kempten

Die kreisfreie Stadt Kempten (Allgau) ist mit aktuell rd. 67.645 Einwohner*innen® die zweitgroBte Stadt
im Regierungsbezirk Schwaben. Sie ist das Verwaltungs- und Schulzentrum der Wirtschafts- und Ur-
laubsregion Allgau mit insgesamt rund 485.000 Einwohner*innen.# Zudem ist sie auch ein starker Einzel-
handels- und Wirtschaftsstandort im Allgau mit vielfach guten Standortrahmenbedingungen.®

Zur zielgerichteten Einzelhandelssteuerung im Stadtgebiet verwendet die Stadt Kempten ein kommu-
nales Einzelhandelskonzept aus dem Jahr 2019, welches 2020 vom Kemptener Stadtrat als stadtebau-
liches Entwicklungskonzept beschlossen wurde. Das Einzelhandelskonzept bildet eine wesentliche
Grundlage bei Priorisierung von Einzelhandelsstandorten und auch bei der darauf aufbauenden Weiter-
entwicklung des Einzelhandels im Stadtgebiet.

Ubergeordnete Ziele und Leitlinien legen dabei den Rahmen der angestrebten Einzelhandelsentwicklung
fest. Eines der wesentlichen Ziele lautet dabei: ,Stabilisierung und Weiterentwicklung einer még-
lichst flichendeckenden, fuBlaufigen Nahversorgung in den Wohngebieten".®

Zur Umsetzung der Ubergeordneten Ziele dient ein Standort- und Sortimentskonzept. Dieses gibt vor,
wo, d. h. an welchen Standorten, Einzelhandel kiinftig mit welchen Sortimenten zulassig sein soll. Neben
der Innenstadt als Hauptzentrum und sog. zentraler Versorgungsbereich (ZVB) werden dabei auch ver-
schiedene Nahversorgungszentren (NVZ), Bereiche lokaler Versorgungsfunktion sowie Sonderstandorte
ausgewiesen. Zwischen diesen Standortkategorien herrscht eine gut aufeinander abgestimmte Arbeits-
teilung. Im Kemptner Osten besteht mit dem NVZ Brodkorbweg eines von elf Nahversorgungszentren
im Stadtgebiet.

Kempten-Ost, in dem sich das NVZ Brodkorbweg befindet, ist ein Stadtteil, der im Hinblick auf den
baulichen Zustand der Gebaude, die Wohnqualitat wie auch hinsichtlich wirtschaftlicher und sozialer
Aspekte benachteiligt ist. Anlass genug, die stadtebauliche Aufwertung und die Starkung des gesell-
schaftlichen Zusammenbhalts durch das Stadtebauférderungsprogramm “Soziale Stadt" zu fordern.
Mit Mitteln des Bundes und des Freistaates Bayern werden ein Quartiersmanagement und die stadte-
bauliche Erneuerung des Quartiers finanziell unterstiitzt. Die Férderung durch das Programm ,Soziale
Stadt hat das Ziel, den Stadtteil Kempten-Ost lebenswerter zu gestalten. Grundlage ist ein integratives
Handlungskonzept, welches im Rahmen vorbereitender Untersuchungen erarbeitet wurde. Das Quar-
tiersmanagement hat bei diesem Vorhaben die Aufgabe, die Blirger*innen, Vereine, Institutionen und
Unternehmen von Kempten-Ost zu vernetzen und ihre Interessen, Ideen und Wiinsche zu eruieren
und in den Prozess mit einflieBen zu lassen. Zudem gilt es Anlasse fiir soziale Kontakte und Austausch
und Kommunikation im Quartier zu schaffen sowie durch Projektarbeit das Identifikationsgefiihl mit
dem Quartier zu starken und nachfragegerechte Projekte zu initiieren.

3 GeméB Bay. Landesamt firr Statistik, Stand: 31.12.2024

Gemal Angaben des Regionalen Planungsverbandes Allgau.

> Die Einwohnerentwicklung Kemptens der letzten Jahre ist positiv und soll auch zukiinftig weiter ansteigen. Kempten ist ein
attraktiver Wirtschaftsstandort mit einer Vielzahl von Arbeitsplatzen, die Beschaftigtendichte ist entsprechend hoch. Kempten
ist Oberzentrum, verkehrlich gut angebunden und weist eine weit Uber das Stadtgebiet hinausgehende Anziehungskraft auf.
Dariiber hinaus ist Kempten auch ein bedeutende Tourismusdestination mit zahlreichen Ubernachtungsgésten und Tagestou-
rist*innen. Quellen: Bay. Landesamt fiir Statistik, LEP Bayern, cima-Berechnungen und -Bewertung.

6 Vgl. Fortschreibung des Einzelhandelskonzeptes der Stadt Kempten 2019, Kap. 7


https://www.kempten.de/epaper/Soziale_Stadt_Kempten-Ost/#0
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3.2 Wohnquartier Auf dem Lindenberg

Das Wohnquartier Auf dem Lindenberg ist von der Feneberg-SchlieBung besonders betroffen und
steht daher bei der Ermittlung der Perspektiven fiir eine langfristige Sicherung bzw. Gewahrleistung der
Nahversorgung im Standortbereich rund um den Brodkorbweg im Fokus.” Zusammen mit dem Amt fur
Wirtschaft und Stadtentwicklung der Stadt Kempten (Allgadu) wurde dabei nachfolgender Bereich als
hauptsachlich zu betrachtendes Untersuchungsgebiet definiert und abgegrenzt. Dieses befindet sich
im Nordosten der Stadt Kempten (Allgau) und wird in etwa im Norden durch die B 12, im Osten — mit
Ausnahme eines kleinen Bereiches 6stlich des Ostbahnhofes — durch den Verlauf der Bahnlinie, im Stiden
durch die Lenzfrieder StraBBe und im Westen durch den Verlauf der lller begrenzt. Damit umfasst das
Untersuchungsgebiet in etwa den fuBlaufigen Einzugsbereich (10 min-Zone) des ehemaligen Hauptnah-
versorgungsbetriebes Feneberg am Brodkorbweg im Wohnquartier Auf dem Lindenberg.

Abbildung 2: Wohnquartier Auf dem Lindenberg (= Untersuchungsgebiet)
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Die nachfolgend Uberblicksartig angefiihrten demografischen Daten im Untersuchungsgebiet Wohn-
quartier Auf dem Lindenberg basieren auf einer Auswertung stadtischer Daten, welche im kirzlich er-
schienenen Jahresbericht 2024 der Stadt Kempten (Allgau) veroffentlicht wurden. Erlauternd ist dabei
anzumerken, dass die darin ausgewiesenen statistischen Einheiten (Bezirke/Stadtteile) nicht komplett
mit dem Untersuchungsgebiet Wohnquartier Auf dem Lindenberg tbereinstimmen.® Die dargestellten
Bezirke/Stadtteile 51, 53 und 55 decken sich jedoch in weiten Teilen mit dem untersuchten Wohnquartier

7 Ergéanzend ist anzumerken, dass durch die im Quartier ansassigen Kitas und Schulen sowie auch durch vor Ort-Arbeitende

weitere relevante Zielgruppen bestehen.

8 vgl. hierzu die angefiihrten Abbildungen/Karten.
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Auf dem Lindenberg, die entsprechenden Da-  Bezirke/Stadtteile der Stadt Kempten
ten stellen damit eine angemessene Datenba- .

sis dar. Sie konnen einen standortgerechten
Uberblick (iber wesentliche Bevélkerungs-
strukturen (v.a. Einwohnerzahl und -dichte, Zu-
sammensetzung der Wohnbevdlkerung nach
verschiedenen sozio-demografischen Aspek-
ten) bieten. Datenstand der ausgewiesenen
Werte ist durchweg der 31.12.2024.

[ T B AN S 5
q Untersuchungsgebiet

Demografische Rahmenbedingungen,
Kaufkraftpotenzial

Das Wohnquartier Auf dem Lindenberg im
Nordosten der Stadt Kempten (Allgdu) zahlt
rund 5.165 Einwohner*innen® und gehért da-
mit zu den einwohnerstarksten und am dich-
testen besiedelten Bereichen der Stadt. Mit
einer Einwohnerdichte von etwa 39,1 Personen
pro Hektar liegt es deutlich Gber dem gesamt-
stadtischen Durchschnitt (11,4 Ew./ha). Diese
hohe Dichte lasst eine entsprechend starke
Nachfrage nach wohnortnahen Nahversorgungsangeboten erwarten.

Quelle: Jahresbericht 2024 der Stadt Kempten

Basierend auf den o.g. Einwohnerzahlen im Wohnquartier Auf dem Lindenberg, der Kaufkraftkennziffer
der Stadt Kempten (Allgau)'™® und einem Pro-Kopf-Ausgabewert' von 2.761 € p.a. ergibt sich fir den
besonders nahversorgungsrelevanten Lebensmittelbereich ein jahrliches Kaufkraftpotenzial von ca.
14,6 Mio. €.

Die Bevolkerungsstruktur ist durch einen tberdurchschnittlich hohen Anteil von Personen mit Migrati-
onshintergrund (ca. 53,2 %) gepragt, welcher deutlich Gber dem gesamtstadtischen Wert (42,2 %) liegt.?
Das Quartier zahlt damit zu den kulturell vielfiltigsten Stadtteilen Kemptens. Daraus ist eine entspre-
chend heterogene Nachfrage im Nahversorgungsbereich anzunehmen, die neben standardisierten Wa-
ren/Produkten auch internationale Nahversorgungsangebote umfasst.

Das Durchschnittsalter der Bewohnerschaft liegt mit 42,7 Jahren leicht unter dem stadtischen Mittel (44,0
Jahre).® Der Anteil der tGber 65-Jahrigen (rund 20 %) ist dabei etwas geringer als im Gesamtdurchschnitt
(22 %). Die durchschnittliche HaushaltsgréBe von 1,9 Personen entspricht weitgehend dem gesamtstad-
tischen Wert (2,0 Personen).

GemaB einer Detailauswertung des Amtes fiir Wirtschaft und Stadtentwicklung der Stadt Kempten vom September 2025 weist
das Wohnquartier Auf dem Lindenberg rd. 4.810 Einwohner*innen auf. Diese etwas niedrigere Zahl ist v.a. damit zu begriinden,
dass der Bezirk 51 im Norden etwas tber das Wohnquartier Auf dem Lindenberg hinausgeht.

Die Kaufkraftkennziffer bezeichnet die Kaufkraft einer Gemeinde pro Einwohner*innen im Vergleich zum Bundesdurchschnitt.
Diese weist in Kempten gemaB MB Research 2025 einen Wert von 102,1 auf und liegt damit leicht Gber dem Bundesdurch-
schnitt (= 100,0).

Berechnungen: CIMA Beratung + Management GmbH 2025, Basis Statistisches Bundesamt

Dies beinhaltet gemdB Angaben der Stadt Kempten Auslander, Deutsche nach Einbiirgerung und deutsche Aussiedler.
GemaB einer Detailauswertung des Amtes fiir Wirtschaft und Stadtentwicklung der Stadt Kempten vom September 2025 fiir
das Untersuchungsgebiet.
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Die Erwerbstatigenquote liegt bei 64,3 %'4 und damit knapp unter dem gesamtstadtischen Durchschnitt
(65,0 %). Die Arbeitslosenquote betragt 4,4 %' (Gesamtstadt: 3,2 %), was auf leicht erhhte soziale Un-
terstitzungsbedarfe hinweist. Zudem liegt die Pkw-Verfligbarkeit mit 0,95 zugelassenen Fahrzeugen'®
pro Haushalt unter dem stadtischen Vergleichswert (1,12), wodurch eine verstarkte Bedeutung woh-
nortnaher Versorgungsstrukturen und fuBlaufig erreichbarer Angebote zu erwarten ist.

Siedlungs- und Versorgungsstruktur

Das Wohnquartier Auf dem Lindenberg im norddstlichen Kernstadtbereich weist eine vielschichtige,
stadtisch verdichtete Bebauungsstruktur auf. Neben freistehenden Ein- und Zweifamilienhdusern (z.
B. nordlicher Schumacherring) finden sich Reihenhauszeilen (z. B. Gérresweg), gréBere Mehrfamilien-
hauser (Brodkorbweg) sowie Wohnbldcke (z. B. stdlicher Schumacherring). Mit Ausnahme der westli-
chen Randbereiche (lllerstadion, Archdologischer Park Cambodunum, Chapuis-Park) ist das Quartier
hochverdichtet und stark urban gepréagt. Der Bereich zwischen Stephanstrale, Schumacherring, Ost-
bahnhofstraBe und Bahntrasse im Nordosten des Quartiers ist stark gewerblich gepragt (teils Produktion,
teils Einzelhandel) und verfiigt tiber keinen direkten Wohngebietsbezug.

Die Nahversorgungsangebote konzentrieren sich auf das Nahversorgungszentrum (NVZ) Brodkorb-
weg. Hauptanbieter (Lebensmittel) im NVZ Brodkorbweg ist derzeit ein auf osteuropaische Produkte
spezialisierter Lebensmittelmarkt (Kristall-Markt). Einzelne strukturprdgende Lebensmittelanbieter/
-markte kommen in Gewerbegebiets- und Streulagen erganzend hinzu. Wesentliche Anbieter aus dem
Lebensmittel-/Getrankebereich dort sind ein Norma Lebensmitteldiscounter und das Kemptener Ge-
trankecenter." Erganzend wirkt v.a. der Penny-Markt am Schumacherring in integrierter Solitarlage als
wohngebietsorientierter Anbieter (vgl. hierzu auch Kap. 4).

Die topografische Situation mit dem bestehenden Geldndeanstieg zwischen lller und Bahnlinie bzw. ins-
besondere der Gelandekante im Bereich der Kaufbeurer StraBe fihrt dazu, dass Bewohner*innen der
lllerauen erschwerten fuBlaufigen Zugang zum NVZ Brodkorbweg und den Ostlichen Versorgungs-
standorten haben. Eine teilweise Substitution durch innerstadtische Anbieter'® ist daher anzunehmen.

Erreichbarkeit und Mobilitit

Das Wohnquartier Auf dem Lindenberg ist verkehrlich gut erschlossen. Die regionale Anbindung erfolgt
Uber die B 12 (Stephanstralle, Schumacherring) und B 19 (Kaufbeurer Stral3e), erganzt durch die St 2055
(Adenauerring). Innerhalb des Quartiers verbinden der Schumacherring, die Kaufbeurer StraBe / Fiisse-
ner StraBe, die Lenzfrieder StraBe und der Brodkorbweg die Wohnbereiche, gewerblichen Zonen und
Nahversorgungsstandorte.

Der OPNV ist mit dem Regionalbahnhalt Kempten-Ost am 6stlichen Rand sowie mehreren Bushaltestel-
len entlang zentraler Achsen gut vertreten. Diese werden regelméBig von verschiedenen Stadt- und Re-
gionalbuslinien angefahren. Fir FuBgédnger*innen bestehen durchgangig entlang aller Hauptstraen
Gehwege. Radfahrende nutzen die Hauptachsen des Schumacherrings, der Flissener StraBe und der

Hierbei ist zu beachten, dass im Jahresbericht 2024 der Stadt Kempten die diesbezliglichen Daten jeweils nur zusammengefasst
fur die Stadtteile 50 und 51 bzw. auch 52 und 53 ausgewiesen werden. Die Stadtteile 50 und 52, welche beide komplett
auBerhalb des Untersuchungsgebietes liegen, sind jedoch wenig stark besiedelt. Insofern sind keine groBen Differenzen zwi-
schen den im Jahresbericht aggregiert angegebenen Werten und den tatsachlichen Werten in den untersuchungsrelevanten
Stadtteilen 51 und 53 bzw. im oben ausgewiesenen Durchschnitt fiir das Untersuchungsgebiet anzunehmen.

Hierbei ist zu beachten, dass im Jahresbericht 2024 der Stadt Kempten die diesbeziiglichen Daten jeweils nur zusammengefasst
fur die Stadtteile 50 und 51 bzw. auch 52 und 53 ausgewiesen werden — mit den bereits genannten Schlussfolgerungen.
Privat und gewerblich.

Darliber hinaus gibt es auch einzelne Einzelhandelsbetriebe aus dem Nonfoodbereich, z.B. ein TOOM Baumarkt mit Backerei
im Vorkassenbereich.

Die Kemptener Innenstadt beginnt unmittelbar westlich der lller. Eine direkte Anbindung besteht.
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Lenzfrieder StraBe. Gesicherte Ubergénge an Verkehrsknotenpunkten erhéhen die Sicherheit.” Insge-

samt ist das Mobilitdtsangebot als typisch flr eine teils (hoch-)verdichtete, mittelgroBe Stadt zu bewer-
ten.

Abbildung 3: Verkehrsanbindung unter besonderer Beriicksichtigung der OPNV-Situation im Untersu-
chungsgebiet
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Soziale Rahmenbedingungen und Férdergebiet

Das Wohnquartier Auf dem Lindenberg Uberschneidet sich in erheblichem Umfang mit dem seit 2017
bestehenden Fordergebiet ,Soziale Stadt Kempten-Ost”, wenngleich sich dieses weiter nach Stiden
Uber den Engelhaldepark bis zum Wohngebiet LeonhardstraBe erstreckt. Andererseits ist nicht der ge-
samte Umgriff des Untersuchungsgebietes durch das Fordergebiet Soziale Stadt Kempten-Ost abge-
deckt (u.a. Bereich zwischen Schumacherring und Bahntrasse). Das zugehdrige Quartiersmanagement
verfolgt das Ziel, soziale Kontakte, Nachbarschaft und Identifikation mit dem Quartier zu starken. Es
fordert Austausch, Beteiligung und quartiersbezogene Projekte zur Verbesserung der Lebensqualitat.
Die angestrebte Sicherung bzw. Starkung der Nahversorgung ist in diesem Kontext als wesentliches

Teilprojekt einzuordnen, da sie direkt zur Erhdhung der Alltagsqualitdt und sozialen Integration im Quar-
tier beitragt.

3.3  Mikrostandort Brodkorbweg 29

Untersuchungsanlass ist, wie in Kap. 1 erlautert, die Anfang Mai 2025 erfolgte SchlieBung eines ehema-
ligen Feneberg-Supermarktes mit angeschlossener Postannahmestelle am Brodkorbweg 29. Dieser
stellte nicht nur den einzigen Standard-Supermarkt im Wohnquartier Auf dem Lindenberg, sondern auch

1 Aufgrund der leicht unterdurchschnittlichen Pkw-Verfligbarkeit kommt den fuBlaufigen Nahversorgungsangeboten und dem

OPNV besondere Bedeutung fiir die Versorgung der Bewohner*innen zu.
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den bzw. einer der beiden Hauptanbieter (mit Kristall-Markt) im Nahversorgungszentrum (NVZ) Brod-
korbweg dar. Mit der Feneberg-SchlieBung hat das Quartier einen wesentlichen Bestandteil seiner woh-
nortnahen Versorgung verloren, was sich fir die Anwohnerschaft und dabei insbesondere fiir viele altere
und weniger mobile Bewohner*innen spiirbar nachteilig auswirkt. Grund fir die SchlieBung waren v.a.
die geringe, deutlich unter den Ublichen Marktanforderungen liegende VerkaufsflachengréBe von rd.
550 m?, fehlende Entwicklungspotenziale sowie anstehende Modernisierungsbedarfe.

Abbildung 4: Ehemaliger Feneberg-Markt am Brodkorbweg 29
¥ 7 it ' .

I : > &i
Fotos: CIMA Beratung + Management GmbH, 2025

Wie in den obigen Abbildungen 2 und 3 ersichtlich, befindet sich der Standort des ehem. Feneberg-
Marktes in zentralster Lage im Wohnquartier Auf dem Lindenberg. Der Brodkorbweg stellt eine wichtige
ErschlieBungsstraBe in Ost-West-Richtung dar. Durch die direkte Anbindung und Nahlage zum 6stlich
angrenzenden Schumacherring (= B 12) einerseits und auch die direkte Anbindung zur Kaufbeurer
StraBe (= B 19) im Westen andererseits, ist der Mikro-/Projektstandort im Individualverkehr grundsatz-
lich gut zu erreichen. Das dem Markt zugeordnete Parkplatzangebot ist jedoch begrenzt. Durch die we-
niger als 100 m entfernt gelegene Bushaltestelle ,Schumacherring/APC" im Kreuzungsbereich Schuma-
cherring und Brodkorbweg besteht eine gute OPNV-/Busanbindung. Auch fuBléufig ist der Mikro-/Pro-
jektstandort gut und sicher aus den umliegenden Wohngebieten zu erreichen. Alles in allem kann dem
Mikro-/ Projektstandort eine gute Erreichbarkeit mit verschiedenen Verkehrsarten sowie dartiber hinaus
auch vor Ort eine gute Sichtanbindung konstatiert werden.

Abbildung 5: Wohnbebauung im Standortumfeld

tos: CIMA B—é?atrur{g;il\(/lénég rh-thMGmbH, 2025
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Das Standortumfeld zeichnet sich einerseits durch einen tiberwiegend nahversorgungsorientierten Ein-
zelhandels-/Nutzungsbesatz entlang des Brodkorbweges (vgl. Kap. 4) sowie andererseits durch eine
dichte Wohnbebauung aus. Diese besteht direkt angrenzend und weiter in westlicher Richtung vorwie-
gend aus niedrigen Mehrfamilienhduser, éstlich des Schumacherrings kommen vermehrt mehrgeschos-
sige Wohnbauten hinzu. Neben Wohn- und Gewerbenutzungen ist aus dem sozialen/gesellschaftsori-
entierten Bereich auch auf eine dem Mikro-/Projektstandort gegeniberliegende Kirche (St. Ulrich) mit
angeschlossener Kita, Familienzentrum und auch dem Stadtteilbliro Kempten-Ost hinzuweisen. Im wei-
teren Standortumfeld dominiert Wohnbebauung, in siidwestlicher Richtung ist zudem auf den Archao-
logischen Park Cambodunum mit seinen Griinflachen zu verweisen.

Insgesamt betrachtet kann dem Mikro-/Projektstandort neben seiner zentralen Lage im Wohn-
quartier Auf dem Lindenberg wie auch im Nahversorgungszentrum (NVZ) Brodkorbweg nicht nur
eine Lage inmitten dichter Wohnbebauung, sondern auch eine in weiten Teilen gute Erreichbar-
keit und Sichtanbindung konstatiert werden. Dies qualifizierte ihn fiir seine lange Zeit bestehende
Nahversorgungsbedeutung. Die beschrinkten Flichenpotenziale sowie auch das (stark) be-
grenzte Parkplatzangebot schrinken eine Nachnutzung durch ein marktgangigen Filialanbieter
aus dem Lebensmittelbereich jedoch deutlich ein. Dennoch stellt die Inmobilie/Flache aktuell die
einzige nennenswerte/erkennbare Potenzialflidche fiir eine erneute Ansiedlung eines gréBeren Le-
bensmittel-/Nahversorgungsangebotes im Wohnquartier Auf dem Lindenberg bzw. speziell im
NVZ Brodkorbweg dar.
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4 Angebotssituation Nahversorgung

4.1  Angebotsbestand im Wohnquartier Auf dem Lindenberg

Die cima flhrte im August 2025 eine Aktualisierung mit vor Ort-Erhebung und Bewertung der Ange-
botssituation (Einzelhandel und ergédnzende Nutzungen) im Nahversorgungszentrum Brodkorbweg
durch. Daruiber hinaus wurde auch der nahversorgungsrelevante Einzelhandel?® im weiteren Wohnquar-
tier Auf dem Lindenberg geprift.?!

In Bezug auf Nahversorgungszentren kann erlauternd angemerkt werden: ,Die Nahversorgungszentren
(NVZ) iibernehmen in der Stadt Kempten als zentrale Versorgungsbereiche 2. Ordnung eine sehr wichtige
Bedeutung und Funktion fiir die wohnortnahe Grundversorgung v.a. mit Waren des periodischen Bedarfs.
Sie dienen liberwiegend der Versorgung des unmittelbaren Wohnumfelds sowie der umliegenden Quar-
tiere. Ihre Position im Einzelhandelsgefiige zu stdrken und die Nahversorgung fiir méglichst groBe Teile
der Kemptener Wohnbevélkerung zu sichern, sind erkldrte Ziele des Zentrenkonzeptes.” %2

4.1.1  Nahversorgungszentrum (NVZ) Brodkorbweg

Das NVZ erstreckt sich entlang des Brodkorbwegs und wird durch den Schumacherring als stadtebauli-
che Zasur in einen westlichen und 6stlichen Teil getrennt. Den Mittelpunkt des westlichen Bereichs stellt
die St. Ulrich Kirche mit ihrem Vorplatz dar, welche einen dorflichen Charakter sowie eine hohe Aufent-
haltsqualitat erzeugt. Der am Kirchplatz gelegene ehemalige Feneberg-Supermarkt, erganzt durch Ba-
ckerei und Post, Gbernahm viele Jahre die zentralen Versorgungsfunktionen des NVZ.

Zum Erhebungszeitpunkt setzt sich der Nutzungsmix im NVZ Brodkorbweg im Einzelnen folgenderma-
Ben zusammen:

Einzelhandel

= Internationaler Lebensmittel-/Supermarkt Kristall-Markt
= Second Hand-Kleidung Trollkind

Erganzende Nutzungen

= 3 Arztpraxen

= Physiotherapiepraxis

=  FuBpflegesalon

= Massagestudio

= Fitness-Studio

= Sparkasse

= 5 Gastronomieanbieter (Pizzeria, Cambodunum Stlble, Eiscafé, Imbiss, Arcaden-Café im Familien-
zentrum)

= 3 Friseursalons

= 2 soziale Einrichtungen (Familienzentrum, Stadtteilbiiro Kempten-Ost)

= Kirche mit Kath. Kindergarten St. Ulrich

= 2 sonstige Gewerbebetriebe (Kassensysteme Rossmann, Autolackiererei Saft)

20 Dies betrifft insb. Nahrungs- und Genussmittel, Apothekenwaren und Drogeriewaren/Kosmetik, aber nachgeordnet auch Sa-

nitdtswaren, Zeitungen/Zeitschriften sowie Blumen/Floristik (vgl. Kemptener Sortimentsliste gemaBl EHK Kempten 2019).
Grundlage bildete die bestehende cima-Erhebung fiir die Erstellung des Einzelhandelskonzeptes der Stadt Kempten 2019.
Vgl. Fortschreibung des Einzelhandelskonzeptes der Stadt Kempten 2019, Kap. 7.3.4

21
22
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Zudem ist auf eine Kindergrippe (Die Wichtelburg) knapp auBerhalb des NVZ Brodkorbweg zu verwei-
sen.

Abbildung 6: Nahversorgungsrelevante Angebote und weitere Nutzungen im und angrenzend an das
Nahversorgungszentrum Brodkorbweg im Wohnquartier Auf dem Lindenberg
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Bearbeitung: CIMA Beratung + Management GmbH, Stand: August 2025; Kartengrundlage: Stadt Kempten, 2019

Aktuell stellt somit ein &stlich des Schumacherrings situierter internationaler Supermarkt (Kristall
Markt) den einzigen Lebensmittelhdndler/-anbieter im NVZ dar. Ihm kommt dementsprechend eine
wichtige Nahversorgungsbedeutung zu. Durch seine begrenzte VerkaufsflachengréBe (weniger als 500
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m? VKF) sowie auch durch seine Spezialisierung auf osteuropaische/russische Produkte kann dieser
Markt jedoch keine umfassende Vollversorgung der umliegenden Bevodlkerung gewahrleisten. Weiterer
nahversorgungsrelevanter Einzelhandel, speziell auch aus dem Lebensmittelbereich, besteht im NVZ
nicht. Daher kann/muss dem NVZ Brodkorbweg eine klare (Nah-)Versorgungsliicke konstatiert werden.

Abbildung 7: Einzelhandelsbesatz im Quartier

™
—

Fotos: CIMA Beratung + Management GbH, 2025 7

Einziger weiterer Einzelhandelsbetrieb (iber den nahversorgungsrelevanten Angebotsbereich hinaus
stellt ein kleines Geschaft fir Second Hand-Kleidung (Trollkind) am westlichen Ende des NVZ dar.
Insofern ist nicht nur der Lebensmittel-/Nahversorgungsbereich, sondern auch der dariiber hinaus be-
stehende Einzelhandelsbereich schwach besetzt.

Abbildung 8: Erganzende Nutzungen im Quartier (Auswahl)
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Im Gegensatz zum Einzelhandelbereich ist der erganzende Nutzungsbesatz vielféltig und auch ver-
gleichsweise dicht ausgepragt (vgl. Abb. 6). Hervorzuheben sind dabei nicht nur mehrere Arzte und Ge-
sundheitsanbieter, sondern v.a. auch soziale Einrichtungen sowie verschiedene Dienstleistungs- und
Gastronomieangebote.

In Summe besteht damit eine nach wie vor ansprechende Nutzungsmischung. Nichtsdestotrotz
hat die Nahversorgungsbedeutung wie auch die Anziehungskraft des NVZ durch die SchlieBung
des ehem. Feneberg-Marktes mit angeschlossener Bickerei und Postannahmestelle deutlich ab-
genommen. Mit der SchlieBung des Feneberg-Marktes ist der Magnetbetrieb des NVZ verschwun-
den. Dessen Verlust hat massive Auswirkungen auf die Frequenz im NVZ und damit auch auf die
verbleibenden Nutzungen. Auch diese werden durch den Bedeutungsverlust unmittelbar ge-
schwacht. Die SchlieBung des Feneberg-Marktes wirkt sich somit in mehrfacher Hinsicht negativ
auf die funktionale Bedeutung des NVZ und die Versorgung im Quartier aus.

4.1.2  Weitere Bereiche des untersuchten Wohnquartiers Auf dem Lindenberg

In den uber das NVZ Brodkorbweg hinausgehenden Bereichen des Wohnquartiers Auf dem Lindenberg
sind mit einem Penny-Markt am Schumacherring (rd. 250 m nérdlich des NVZ Brodkorbweg) sowie ei-
nem Norma-Markt mit benachbartem Getrankecenter (maxx) in Gewerbegebietslage an der Ulmer
StraBe (ca. 550 m ndrdlich des NVZ Brodkorbweg) zwei filialisierte Lebensmitteldiscounter sowie ein
Getrankemarkt ansassig. Wahrend Norma und auch der Getrankemarkt tber eine weitgehend marktib-
liche FlachengroBe verfligen, weist der Penny-Markt eine (deutlich) unterdurchschnittliche Verkaufsfla-
chengroBe und auch ein entsprechend begrenztes Warenangebot auf. Dennoch tragen diese Anbieter
einen wesentlichen Teil zur Lebensmittel-/Getrankeversorgung im Wohnquartier Auf dem Lindenberg
bei.

Darliber hinaus ist auf zwei Tankstellenshops an der B 12 sowie eine, einem Toom Baumarkt angeschlos-
sene Backerei im Gewerbegebiet an der Ulmer StraBe hinzuweisen, welche das Lebensmittelangebot im
Wohnquartier Auf dem Lindenberg erganzen.

Abseits des Lebensmitteleinzelhandels gibt es lediglich noch einen kleinen Blumenladen in Wohnge-
bietslage 6stlich der Bahnlinie, welcher ebenfalls dem nahversorgungsrelevantem Einzelhandelsangebot
zuzuordnen ist (vgl. hierzu auch nachfolgende Abbildung).

Festzuhalten bleibt, dass es im gesamten Wohnquartier Auf dem Lindenberg mit SchlieBung des
Feneberg-Marktes keinen Supermarkt/Vollsortimenter mehr gibt. Zudem sind dort auch alle wei-
teren nahversorgungsrelevanten Sortimentsbereiche nicht bzw. maximal noch durch ein geringe-
res Teilsortiment (v.a. Drogeriewaren und Blumen) bei den Lebensmittelmarkten bzw. in sehr be-
grenztem MaB auch bei zwei Tankstellenshops vertreten. Mit der SchlieBung des Feneberg-Mark-
tes ist auch die einzige im Wohnquartier Auf dem Lindenberg ansassige Postfiliale verschwunden.

Dem ergdnzend ist abschlieBend anzufiihren, dass ein Edeka Supermarkt rund 500 m dstlich des Wohn-
quartiers Auf dem Lindenberg sowie eine Apotheke rund 250 m &stlich des Wohnquartiers Auf dem
Lindenberg zwei wesentliche weitere nahversorgungsrelevante Anbieter im Umfeld darstellen. Darlber
hinaus ist auch auf die entsprechenden Angebote in der Kemptener Innenstadt unmittelbar westlich des
Wohnquartiers Auf dem Lindenberg, jenseits der lller, zu verweisen. Dort befindet sich aktuell auch die
nachstgelegene Post-Filiale?® bzw. der nachstgelegene DHL-Paketshop?. Fir mobilitatseingeschrankte
Personen, altere Menschen sowie Haushalte ohne eigenen Pkw aus dem Wohnquartier Auf dem Linden-
berg sind diese Betriebe jedoch teils schwer zu erreichen.

3 Im Allgau Forum.

24 In der Erlebnis-Buchhandlung didactus in der GerberstraBe.
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Perspektivisch wird auBerdem im Bereich Engelhalde im Rahmen eines umfangreichen Wohnbauprojek-
tes ein neuer Lebensmittelmarkt angesiedelt. Auch dieser Markt wird nur eine geringfiigige Bedeutung
fur die lokale Nahversorgung einnehmen.

Abbildung 9: Nahversorgungsrelevante Einzelhandelsangebote im und angrenzend an das Wohnquartier
Auf dem Lindenberg
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Kartengrundlage: © OpenStreetMap, 2025; Bearbeitung: CIMA Beratung + Management GmbH, 2025
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4.2  Bewertung des Nahversorgungsangebotes im Wohnquar-
tier Auf dem Lindenberg

Das nahversorgungsrelevante Einzelhandelsangebot im Wohnquartier Auf dem Lindenberg sichern v.a.
ein internationaler Supermarkt (Kristall-Markt) im NVZ Brodkorbweg sowie zwei Lebensmitteldiscounter
(Penny, Norma) und ein Getrankemarkt (maxx) im weiteren Umfeld. Hinzu kommen lediglich noch ein-
zelne kleinere Spezialanbieter (Backerei, Tankstellenshops). Dementsprechend beschrankt sich das nah-
versorgungsrelevante Einzelhandelsangebot im Wesentlichen auf den Lebensmittelbereich.

Die vorhandenen Anbieter generieren im Lebensmittelbereich tiberschldgig einen Jahresumsatz von ca.
8,6 - 8,7 Mio. €. Dementsprechend flieBen im Vergleich mit dem bestehenden Kaufkraftpotenzial (Le-
bensmittel)? jahrlich ca. 5,9 - 6,0 Mio. € aus dem Quartier Auf dem Lindenberg in andere Standortbe-
reiche ab. Mit der SchlieBung des Feneberg-Marktes (inkl. angeschlossener Backerei) hat sich der Kauf-
kraftabfluss im Lebensmittelbereich erkennbar erhéht (um Gberschlagig 2,0 Mio. p.a.)%. Diese Kaufkraft
ware mit einem guten Lebensmittelangebot zumindest teilweise wieder riickholbar. Weitere, tiber den
Lebensmittelbereich hinausgehende nahversorgungsrelevante Sortimente (z.B. Drogeriewaren) sind nur
begrenzt als Rand-/Teilsortiment (v.a. der Lebensmittelmarkte) vorhanden. Auch hier kam es durch die
SchlieBung von Feneberg in gewissen MafBe zu Umlenkungen der Kaufkraftstrdme in Richtung umlie-
gender Anbieter. Diese sind aber — durch das begrenzte Angebot auch bei Feneberg — deutlich weniger
stark ausgepragt als im Lebensmittelbereich.

Innerhalb des Lebensmittelbereiches ist das Warenangebot durch das Fehlen eines Supermarktes mit
einem vollumfassenden Lebensmittelangebot ebenfalls nicht komplett abgedeckt. Insofern sind die Be-
wohner*innen im teils hochverdichteten Wohnquartier Auf dem Lindenberg fiir eine umfassende Nah-
versorgung (Einzelhandel) auch auf entsprechende Angebote in angrenzenden Stadtbereichen angewie-
sen. Dies ist v.a. fur dltere und mobilitatseingeschrankte Bevolkerungsteile schwierig und als potenziell
belastend zu werten.

Bei den nahversorgungsrelevanten Angeboten tber den Einzelhandel hinaus besteht hingegen ein weit-
gehend angemessenes Versorgungsangebot. Dieses konzentriert sich groBteils auf das NVZ Brodkorb-
weg. Negativ ist jedoch anzumerken, dass die mit SchlieBung des Feneberg-Marktes weggefallene Post-
annahmestelle eine erkennbare Angebotsliicke hinterlasst. Auch die Treffpunktfunktion, die das Gesamt-
angebot am Feneberg-Standort mit dem vorgelagerten Platzbereich bislang hatte, kann derzeit nicht
bzw. nur bedingt aufgefangen werden. Aktuell kommt v.a. dem Familienzentrum mit angeschlossenem
Arcadencafé an der St. Ulrichkirche diese Funktion zu. Dieses weist jedoch strukturell bedingt (Stichwort:
Ehrenamt) nur begrenzte Offnungszeiten auf.

% Dieses liegt aktuell bei ca. 14,6 Mio. € p.a. (vgl. Kap. 3.2).

Der Feneberg-Markt und die angeschlossene Backerei hatten einen Lebensmittelumsatz von ca. 2,2-2,3 Mio. € p.a. erzielt. Ein
kleiner Teil davon kann aktuell vermutlich von noch bestehenden Anbietern (z.B. Kristall-Markt) gebunden werden. Der GroB-
teil durfte hingegen zu den umliegenden Supermarkten/Vollsortimentern (u.a. Edeka Abréll in Lenzfried, Feneberg im Forum
bzw. Feneberg im Fenepark) bzw. Backereien flieBen.
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5 Meinungen und Einschatzungen der
betroffenen Wohnbevoélkerung

Zur Einschatzung der Nahversorgungssituation und der Bedurfnisse der Bewohner*innen im Quartier
Auf dem Lindenberg wurde eine Haushaltsbefragung durchgefiihrt. Ziel war es, zu erfahren, wie stark
die Bewohnerschaft von der SchlieBung des Feneberg-Marktes betroffen sind, welche Angebote seither
besonders fehlen und welche Wiinsche sie hinsichtlich einer moglichen Nachfolgeldsung haben. Auf
Basis der Riickmeldungen sollten die wichtigsten Versorgungsliicken im Quartier identifiziert und daraus
— unter Beriicksichtigung der 6rtlichen Rahmenbedingungen und Marktanforderungen — realistische und
bedarfsgerechte Handlungsempfehlungen fiir ein zuklinftiges Nahversorgungskonzept abgeleitet wer-
den.

Die Haushaltsbefragung wurde vom 25. August 2025 bis zum 21. September 2025 durchgefihrt.?’ Ins-
gesamt nahmen 588 Haushalte an der Befragung teil, was bei einem Einwohnerstand von rd. 4.810 Ein-
wohner*innen bzw. rd. 2.532 Haushalten?® im untersuchten Wohnquartier Auf dem Lindenberg? als
uberdurchschnittlich hohe Beteiligungsquote (rd. 23 %) zu bewerten ist.>° Dies zeigt die Bedeutung der
sich durch die erfolgte Feneberg-SchlieBung ergebende Nahversorgungsliicke fiir die betroffene Wohn-
bevdlkerung auf.

Inhaltlich galt es bei der Haushaltsbefragung die Meinungen und Einschatzungen der Biirgerschaft im
Wohnquartier Auf dem Lindenberg (vgl. Kap. 3.2) hinsichtlich ihrer Nahversorgungsbedarfe zu evalu-
ieren sowie Informationen zu ihrem nahversorgungsrelevanten (Einkaufs-)Verhalten und auch ihren
Winschen/Verbesserungsvorschlagen in Bezug auf die lokale Nahversorgung im Quartier zu gewinnen.

Insgesamt lieferte der Beteiligungsprozess einerseits wichtige Einblicke in die aktuelle Nahversorgungs-
situation im Wohnquartier Auf dem Lindenberg, andererseits lieBen sich dabei auch Anséatze fir eine
angestrebte Verbesserung ableiten. Entsprechend flossen die Ergebnisse der Biirgerbeteiligung in die
Uberlegungen der im nachfolgenden Kapitel erarbeiteten Handlungsansatze ein.?’

Soziodemografische Angaben der Antwortenden

Um die Ergebnisse der Haushaltsbefragung angemessen einordnen und interpretieren zu kdnnen, ist
zunachst ein Blick auf die Zusammensetzung der teilnehmenden Personengruppe erforderlich. Abge-
fragt wurden das Alter, die HaushaltsgréBe und die Verfligbarkeit eines Autos.

Mit der Haushaltsbefragung konnten alle wesentlichen Altersgruppen in dhnlich groBen Umfang (jeweils
gut 20 %) erreicht werden, wenngleich lber-65-Jahrige mit gut 16 % etwas weniger stark als die anderen

27 Die Teilnahme war dabei sowohl auf dem Online-Weg als auch in Papierform méglich. Um auch migrantische Bewohner*innen
ansprechen zu kénnen, war die Online-Befragung in mehreren gangigen Sprachen (englisch, franzosisch, tlrkisch oder auch
russisch) méglich. Schriftlich eingegangene Fragebdgen, die spatestens bis zum 28.9.25 eingingen, wurden ebenfalls noch
berlicksichtigt.

% Die durchschnittliche HaushaltsgréBe in den Kemptener Bezirken/Stadtteilen 51, 53 und 55, welche sich im Wesentlichen mit
dem Wohnquartier Auf dem Lindenberg decken, liegt gemaB aktuellem Jahresbericht 2024 der Stadt Kempten (Allgau) bei 1,9
Personen (vgl. Kap. 3.2).

2 GeméB einer Detailauswertung des Amtes fiir Wirtschaft und Stadtentwicklung der Stadt Kempten vom September 2025 weist
das Wohnquartier Auf dem Lindenberg rd. 4.810 Einwohner*innen auf.

30 Ergdnzend ist anzumerken, dass bei der Befragung darum gebeten wurde, dass nur eine Person pro Haushalt antwortet.

31 Aus Griinden der besseren Lesbarkeit und sich teilweise wiederholender Ergebnisse/Aussagen werden nicht alle Einzelfragen
bzw. deren Antworten grafisch dargestellt. Inhaltlich werden selbstverstandlich alle wesentlichen Aussagen berlcksichtigt.
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Altersklassen vertreten sind.3? Dies entspricht jedoch auch der entsprechenden Altersverteilung im
Wohnquartier Auf dem Lindenberg (vgl. Kap. 3.2).

Bei den antwortenden Haushalten dominieren kleine HaushaltsgréBen. Insbesondere 1- und 2-Perso-
nenhaushalte sind stark vertreten. Auch dies spiegelt die bestehende sozio-demografische Struktur mit
einer durchschnittlichen HaushaltsgroBe von 1,9 Personen pro Haushalt im Quartier wider.3® Bei einem
direkten Vergleich der Altersklassen mit den HaushaltsgroBen féllt auf, dass v.a. dltere Personen (liber
65-Jahrige) fast ausschlieBlich in 1- oder 2-Personenhaushalten leben.

Altersklasse der Teilnehmenden HaushaltsgroBe

0
0.5% 419  AA%

17,7%
4,8%

>

22,3%

m jlinger als 20 Jahre m 20-34 Jahre
= 35-49 Jahre 50-64 Jahre 1 Person = 2 Personen
= 65-80 Jahre m (iber 80 Jahre 3 Personen ®m 4 Personen
keine Angabe = 5 oder mehr Personen keine Angabe
Pkw-Verfiigbarkeit Rund drei von vier Haushalten im Wohnquartier Auf
46% dem Lindenberg geben an, einen Pkw zu haben. Da-

bei ist jedoch anzunehmen, dass nicht alle Personen
dieser Haushalte durchgangig auf ein/dieses Auto
zurlickgreifen kénnen. Mehr als jede*r Fiinfte (gut
21 %) verflgt grundsatzlich tber kein Auto, auf das
er/sie bei seinen/ihren Einkadufen/Erledigungen zu-
rickgreifen kénnte. Diese Personengruppe ist dem-
nach erkennbar mobilitdtseingeschrankt, fir sie ist
eine gute Nahversorgung vor Ort besonders bedeut-
sam. Dies erklart auch die im Vergleich zum Quar-
tiersdurchschnitt* hohe Beteiligung von Perso-
nen/Haushalten ohne bestehende Pkw-Verfligbar-
keit.

" ja = nein keine Angabe
Quelle: CIMA Beratung + Management GmbH 2025, n = 588

Einkaufsverhalten der Antwortenden

Um die Bedeutung und Funktion des ehemaligen Feneberg-Marktes im Wohnquartier Auf dem Lin-
denberg besser einschatzen zu kdnnen, wurde zunédchst nach dessen Bedeutung fur die dortige Wohn-
bevolkerung gefragt.

Nahezu zwei von drei Antwortenden nutzen den ehemaligen Feneberg-Markt fir ihre Einkaufe. Darlber
hinaus hatte der Markt fir rund 13 % der Befragten auch eine soziale Funktion als Treffpunkt und Ort

32 Erganzend ist anzumerken: Kinder bzw. Personen unter 20 Jahren machen zwar einen sehr geringen Anteil der Antwortenden

aus, was aber dadurch zu erklaren ist, dass nur eine Person pro Haushalt antworten sollte.
3 vgl. Kap. 3.2
34 Zugelassene Pkw pro Haushalt im Quartier: 0,95, vgl. Kap. 3.2
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des Austausches im Quartier. Dies gilt mit Ausnahme der unter 20-Jahrigen sowie auch der 20- bis 34-
Jahrigen Uber alle weiteren Altersklassen hinweg. In Bezug auf die HaushaltsgroBe hoben v.a. Kleinhaus-
halte bis zu 2 Personen die soziale Treffpunktfunktion hervor.

Neben dem Lebensmitteleinkauf im Markt und der sozialer Treffpunktfunktion waren auch die dem
Markt angeschlossene Backerei sowie insbesondere auch die Post von besonderer Bedeutung fiir die
Bewohner*innen des Wohnquartiers Auf dem Lindenberg. Unterschiedliche weitere, deutlich weniger oft
angefihrte, sonstige Nennungen waren u.a. die Lotto-Annahmestelle oder die herausgehobene Bedeu-
tung der regionalen Produkte des Feneberg-Marktes.

Bedeutung des Ferneberg-Marktes am Bedeutung des Ferneberg-Marktes am
Brodkorbweg Brodkorbweg -
Angaben bei Sonstiges
15%
7%

m Einkaufen  m Sozialer Treffpunkt = Sonstiges W Post Backer Unterschiedliches

Quelle: CIMA Beratung + Management GmbH 2025, n = 861 bzw. 191 (Mehrfachantworten maoglich)

Hinsichtlich der beim ehemaligen Feneberg-Markt bevorzugt gekauften Waren(gruppen)?? ist keine spe-
zielle Praferenz feststellbar. Ein GroBteil der angebotenen Warengruppen war ahnlich beliebt. Lediglich
Drogeriewaren und nachgeordnet Getrdnke wurden etwas weniger haufig gekauft als andere Wa-
ren(gruppen) aus dem Lebensmittelbereich.

In Bezug auf die Haufigkeit eines (Einkaufs-)Besuches beim ehemaligen Feneberg-Markt am Brodkorb-
weg gaben mehr als 80 %, also vier von fiinf der Antwortenden an, diesen mindestens einmal die Woche
aufgesucht zu haben.

Haufigkeit des Einkaufes im Feneberg-Markt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m tdglich = mehrmals in der Woche = einmal pro Woche
= mindestens einmal im Monat alle paar Monate seltener/nie

Quelle: CIMA Beratung + Management GmbH 2025, n = 588

Ein Grof3teil davon mehrmals die Woche. Beides gilt weitgehend unabhédngig vom Alter der Antworten-
den, wenngleich Altere tendenziell etwas haufiger einkaufen als Jiingere. Festzuhalten ist, dass der Le-
bensmitteleinkauf fir viele ein fester Bestandteil ihres Alltages ist bzw. war und zur gewohnten Routine
eines Tages-/Wochenablaufes gehort(e). Mit dem Wegfall des Feneberg-Marktes ist dies flr die

3 Also Backwaren, Fleisch/Wurst/Kase, Gemuse/Obst, Getrénke, sonstige Lebensmittel oder auch Drogeriewaren.
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Bewohner*innen des Wohnquartiers Auf dem Lindenberg nicht mehr so moglich. Eine gerne/haufig auf-
gesuchte Einkaufsmoglichkeit ihres Quartiers ging verloren.

Einkdufe werden von den Antwortenden liberwiegend von der Wohnung aus getatigt. Dies gilt prinzipiell
Uber alle Altersgruppen hinweg. Aber auch auf dem Weg zur Arbeit oder bei anderen Versorgungswegen
finden haufig Einkaufe statt. Dabei ist anzumerken, dass ein bedeutender Teil der Antwortenden erwar-
tungsgemaB nicht nur einen entsprechenden Zusammenhang nennt. Haufig gab es auch sowohl-als
auch-Antworten.

Zusammenhang der Einkaufserledigungen

von der Wohnung aus | s o
auf dem Arbeitsweg | EENEEEEEEEEEE /-
auf sonstigen Wegen (Bank, Post, Arzt etc.) _ 33%

auf dem Weg zur Schule/Kindergarten - 8%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Quelle: CIMA Beratung + Management GmbH 2025, n = 985 (Mehrfachantworten moglich)

Im Hinblick auf das fir den Lebensmitteleinkauf Gblicherweise verwendete Verkehrsmittel steht der Pkw
mit rd. 41 % an erster Stelle.3® Bemerkenswert ist, dass mehr als jede*r Dritte, und damit nur etwas we-
niger als beim Pkw, ihre/seine Lebensmittel normalerweise zu FuB einkauft. Dies zeigt die Bedeutung
eines maglichst wohnortnahen Lebensmittel-/Versorgungsangebotes auf. Dies gilt umso mehr als auch
das Fahrrad mit gut 8 % noch nennenswert haufig angefthrt wird. Das Fahrrad wird erwartungsgemali
von sehr Jungen (unter 20-Jahrige) mit am haufigsten genutzt. Ein Einkauf zu FuB ist hingegen bei allen
Altersgruppen relativ beliebt, liber 65-Jdhrige erledigen ihre Lebensmitteleinkdufe jedoch besonders
haufig zu FuB (zu ca. 50 % bei den 65-80-Jahrigen bzw. zu rd. 48 % bei den Uber 80-Jahrigen). Im Ver-
gleich dazu stellt das Auto insbesondere bei mittleren Altersgruppen das bevorzugte Verkehrsmittel dar.
Einschrankend dazu lautet bspw. eine Aussage einer Person mittleren Alters in einem sehr groBen Haus-
halt (5 oder mehr Personen): ,Es wéare schon, wenn ich das Auto stehen lassen kdnnte und wieder zu FuB
alles erledigen kann.” Die Grundsatzproblematik eines fehlenden, fuBlaufig erreichbaren Nahversorgers
verdeutlicht die Aussage eine*r dlteren, alleinlebenden Person besonders deutlich: ,Wenn das Laufen
problematisch ist, kein Auto zur Verfiigung steht, man sich trotz Krankheit noch selber versorgt, ist es
sehr hilfreich einen Markt wie Feneberg in der Ndhe zu haben. Schade, dass er geschlossen hat.” Eine
andere ltere Person in einem 2-Personen-Haushalt zeigt Ahnliches auf: ,Mit 85 Jahren ohne Auto ist
einkaufen sehr schwierig geworden, ich bendétige jetzt oft die die Hilfe meiner Tochter mit Auto!” Eine
weitere Person mittleren Alters appelliert: ,Vergesst die alten Bewohner hier nicht. Es muss eine weitere
Gelegenheit zu FuBB zum Einkaufen geben!”

Dies und verschiedene weitere Aussagen ahnlichen Inhalts verdeutlichen die hohe Relevanz eines woh-
nortnahen Lebensmittel-/Versorgungsangebotes v.a. fiir iltere Bewohner*innen des Quartiers. Ahnliches
gilt aber teilweise auch fir besonders junge Menschen. So meinte eine Person mittleren Alters in einem
4-Personen-Haushalt: ,Unsere Kinder vermissen den Feneberg sehr. Sie sind 8 Jahre alt und vermissen
es selbststéandig in den Laden zu gehen und zu Uben etwas zu kaufen.” Eine weitere Person mittleren

36 Erganzend ist anzumerken, dass die Pkw-Verfligbarkeit im Quartier mit ca. 74 % angegeben wurde. Der Riickgriff beim Le-

bensmitteleinkauf auf einen grundsatzlich vorhandenen Pkw liegt also deutlich darunter. Dies zeigt, dass ein Teil der Befragten
beim Einkaufen gerne auf ihr Auto verzichtet.
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Alters in einem 4-Personen-Haushalt klagt: ,Auch die Schiler, welche an der Lindenbergschule Mittag
machen, brauchen einen Nahversorger um sich zu Verpflegen (...)."

In Bezug auf die HaushaltsgréBe steht ein Einkauf zu FuB bei 1-Personen-Haushalten sowie auch bei
Haushalten mit 5 und mehr Personen an erster Stelle. Bei allen anderen HaushaltsgréBen ist das Auto
das bevorzugte Verkehrsmittel fiir Lebensmitteleinkdufe. Zusammenfassend betrachtet kann geschlos-
sen werden, dass insbesondere alleinstehende, altere Leute durch den Verlust des Feneberg-Marktes
und der fir sie iberdurchschnittlichen Bedeutung eines Einkaufs zu FuB in ihrer Versorgung besonders
gefahrdet sind.

Normalerweise benutztes Verkehrsmittel fiir den Lebensmitteleinkauf
4,8%

1,4% _0.2%

3,1% = Pkw
= zu FuB
= Fahrrad
benutzte unterschiedliche Verkehrsmittel
= Bus/OPNV
= Roller/E-Scooter
m Fahrdienst

keine Angabe

Quelle: CIMA Beratung + Management GmbH 2025, n = 588

Nach der zwischenzeitlich erfolgten SchlieBung des Feneberg-Marktes (inkl. Backerei und Post) ist die
betroffene Bevolkerung mit der nun bestehenden Einkaufs-/Versorgungsfunktion in ihrem Quartier er-
kennbar unbefriedigt. Dies zeigt eine Bewertung der Zufriedenheit der Antwortenden mit der jetzigen
Versorgungssituation in Bezug auf alle vom ehemaligen Feneberg-Markt angebotenen Waren und
Dienstleistungen.

Bewertung der Einkaufs-/Versorgungsmaoglichkeiten nach der SchlieBung des
Feneberg-Marktes (nach Schulnoten)

Backwaren 11% s [ TS T -
Fleisch/Wurst/kase [ e%e A3 ICEEN =7 I -
Gemiise/Obst 1% e [ 2o N T o
Getranke 15% R 7 R

sonstige Lebensmittel I 12% 18% _ 1%
Drogeriewaren || ios " TN I . -

S I T, o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Brief- und Postwaren

Schulnote H1 2 3 m4 m5 m6 keine Angaben

Quelle: CIMA Beratung + Management GmbH 2025, n = 588
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Nur ein kleiner Teil der Antwortenden beschreibt diese als mindestens ,gut” (d.h. Schulnote 1 oder 2).
Die hdchsten Zustimmungsquoten erreichen tiber den GrofBteil der Waren(gruppen) bzw. Dienstleistun-
gen hinweg die Schulnoten 5 und 6. Besonders ausgepragt ist dies bei Brief- und Postwaren, aber auch
bei den meisten anderen Waren(gruppen) wird Gberwiegend (sehr) schlecht benotet. Nur vereinzelt wird
das Angebot noch hauptsachlich mit ,zufriedenstellend” (d.h. Schulnote 4) bewertet. Dies gilt z.B. bei
Gemiise/Obst. Insgesamt kann jedoch festgehalten werden, dass die aktuelle Einkaufs-/Versorgungssi-
tuation in Bezug auf wichtige Waren(gruppen) des Nahversorgungsbedarfs als ungentigend bewertet
wird, die betroffene Bevolkerung ist entsprechend unzufrieden. Eine altere Person konstatiert hierzu: ,Ich
vermisse die ehemalige Vielfalt an Angeboten des taglichen Bedarfs.”

Neben der Einkaufs-/Versorgungssituation in Bezug auf wichtige Waren(gruppen) des Nahversorgungs-
bedarfs wird auch das bestehende Einkaufserlebnis fir Waren des taglichen Bedarfs rund um den Brod-
korbweg nur geringfligig besser beurteilt. Neben der Angebotsvielfalt fallen insbesondere auch die As-
pekte ,Service und Beratung”, ,Einkaufsatmosphéare” und ,Angebotsqualitat” als iberwiegend schlecht
bewertet auf. Die ,Erreichbarkeit und Nahe zum Wohnort” wird in Summe etwas besser eingestuft, wenn-
gleich Altere (iiber 65-J3hrige) diesen Aspekt erkennbar schlechter bewerten als Jiingere (unter 50-J&h-
rige). Am positivsten schneidet noch der Aspekt ,Preisniveau” ab; der Anteil der Schulnoten 1 bis 3 ist
diesbezlglich etwas hoher als der Anteil der Schulnoten 4 bis 6. Generell kann aber auch in Bezug auf
wesentliche, das Einkaufserlebnis bestimmende Aspekte eine ausgepragte Unzufriedenheit festgehalten
werden.

Bewertung des Einkaufserlebnises fiir Waren des téglichen Bedarfs rund um den
Brodkorbweg (nach Schulnoten)

Preisniveau I 17% 26% _ 13%
ceniceindseang | % ORI
Einkaufsatmosphére I 11% 13% _ 10%

Angebotsqualitat l 12% 16% _ 9%
Angebotsvielfalt . 13% 16% _ 8%
Dl B we e s I T o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Schulnote | 2 3 u4 u5 6 keine Angaben

Quelle: CIMA Beratung + Management GmbH 2025, n = 588

Zur Identifikation der aus Sicht der Bewohnerschaft groBten Versorgungsliicken rund um den Brodkorb-
weg sollten die Befragten die von ihnen am meisten vermissten Waren(gruppen) des taglichen Bedarfs
bzw. auch Dienstleistungen nennen. Ziel dieser Frage ist es, die fiir die Bewohner*innen des Quar-
tiers bedeutsamsten Versorgungsliicken zu identifizieren und daraus dann - unter Beriicksichti-
gung der gegebenen Standortrahmenbedingungen und der bestehenden Marktanforderungen -
ein ebenso realistisches wie auch moglichst passgenaues Nahversorgungskonzept zu entwickeln
und entsprechende Handlungsempfehlungen abzuleiten.

Die Antworten der Befragten zeigen, weitgehend unabhdngig vom Alter bzw. der Altersklasse, dass in
Bezug auf den nahversorgungsrelevanten Einzelhandel sowohl Backwaren als auch allgemein eine gute
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und umfassende Lebensmittelversorgung am meisten vermisst werden. Im Einzelnen wurde dabei haufig
das frische, regionale und qualitativ hochwertigere sowie deutlich umfassendere Warenangebot des
ehemaligen Feneberg-Marktes bzw. generell eines (gangigen) Vollsortimenters — speziell auch im Ver-
gleich zu anderen (bestehenden) Anbietern — angefiihrt. Eine Person Ende 20 in einem 2-Personen-
Haushalt fasst dies so zusammen: ,Wir wiirden uns das wieder so wiinschen wie es war. Ein Laden mit
regionalen, hochwertigen Produkten und zusatzlich alltdgliche Produkte, die keine Lebensmittel sind,
aber Markenprodukte. Einen guten Backer und auf jeden Fall wieder eine DHL Postfiliale. Bitte keinen
0815 - 0,99 Cent Laden, bei dem alles nur glinstig und importiert ist. Qualitat und Regionalitat ist wich-
tig.” Eine andere Person mittleren Alters in einem 2-Personen-Haushalt formuliert dies etwas pointierter:
.Im Moment fehlt jegliche Art von Einkaufsmoglichkeit, die Postfiliale wird auch schmerzlich vermisst,
da im Umkreis von mehreren Kilometern keine weitere Filiale mehr vorliegt und diese dann auch sehr
eingeschrankte Offnungszeiten haben. Der vorhandene abgeranzte Penny kann in keinem Fall unserem
geschlossenen Feneberg das Wasser reichen.” Ein Teil der Befragten nannten demgegeniiber aber ge-
zielt auch Filialanbieter aus dem Lebensmitteldiscountbereich (v.a. Aldi und Lidl) bzw. generell preis-
glinstige Produkte, die sich vor Ort wiinschen wiirden.

Am meisten vermisste Waren des Am meisten vermisste zusatzliche
téglichen Bedarfs Angebote / Dienstleistungen

3% 39 4%

4%
« \

4

® Backwaren ® Lebensmittel
] ® Post m Apotheke
= Fleisch-/Wurstwaren Obst/Gemise )
. = Arztangebot Gastronomie
® Apotheke = Drogeriewaren o ]
= Sonstiges = Reinigung = Sonstiges

Quelle: CIMA Beratung + Management GmbH 2025, n =864 bzw. 740 (Mehrfachnennungen maglich)

In Bezug auf erganzende Angebote/Dienstleistungen fehlt mehr als der Halfte der Antwortenden die im
ehemaligen Feneberg-Markt befindliche Post. Die verbleibenden Postfilialen in Kempten bzw. im Umfeld
sind fir viele zu weit weg bzw. bieten ein schlechteres Angebot. In diesem Zusammenhang kann noch-
mals darauf hingewiesen werden, dass sich die nachstgelegene Post-/DHL-Filiale in der Kemptener In-
nenstadt befindet (vgl. Kap. 4.1.2).3” Mit Ausnahme sehr junger Altersgruppen (unter 20-Jéhrige) gilt dies
im Wesentlichen flr alle Altersgruppen gleichermaBen.

Neben der Post wird insbesondere auch eine Apotheke am Brodkorbweg vermisst. Auch hier wird teils
angefihrt, dass die nachstgelegene Apotheke zu weit entfernt liegt und teils schlecht zu erreichen ist.
Wahrend die Post meist eher von Personen jlingeren bzw. v.a. mittleren Alters gewlinscht wird, sind es
bei der Apotheke hauptsachlich Personen mittleren und héheren Alters.

Eine Reaktivierung des leerstehenden Feneberg-Markts durch einen vergleichbaren Lebensmittelmarkt-
filialisten bzw. insbesondere durch einen klassischen Supermarkt ist potenziell schwierig. Aus diesem
Grund wurden die Haushalte im Wohnquartier Auf dem Lindenberg auch nach der Nutzungsbereit-

37 Die nachstgelegene Post-Filiale befindet sich im Allgédu Forum, der ndchste DHL-Shop in der Erlebnis-Buchhandlung didactus
in der GerberstrafBe.
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schaft von alternativen Versorgungskonzepten zur Verbesserung der wohnortnahen Versorgung
befragt.

Nutzungsbereitschaft alternative Versorgungskonzepte zur Verbesserung der
wohnortnahen Versorgung
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Quelle: CIMA Beratung + Management GmbH 2025, n =1.087 (Mehrfachnennungen moglich)

Insgesamt betrachtet zeigt sich, dass bei der Bevolkerung im Wohnquartier Auf dem Lindenberg eine
grundsatzlich groBe Bereitschaft besteht, alternative Versorgungskonzepte zu nutzen. Nur 68 von den
insgesamt 588 Teilnehmenden (= ca. 11-12 %) hat keine der angegebenen Optionen gewahlt bzw. einen
eigenen Alternativvorschlag gemacht. Die héchste Zustimmung der Antwortenden erreicht die mégliche
Ansiedlung eines Inklusionsmarktes (z.B. des Betreibers CAP), um die Nahversorgung im Quartier wieder
angemessen bedienen zu konnen. Auf den weiteren Platzen folgen nahezu gleichauf ein Wochenmarkt
bzw. ein gemeinschaftlich betriebener (Genossenschafts-)Laden. Auch ein digitaler, personalloser Super-
markt kann noch relativ hohe Zustimmungswerte generieren. Die Sicherung der Nahversorgung durch
ein Verkaufsmobil oder auch sonstige Alternativen (z.B. Lieferdienst, Verkaufsautomat, Fairteiler etc.)
wird nur von einem vergleichsweise geringen Teil der antwortenden Bevolkerung als anzustrebenden
Losungsansatz angesehen.

Bei genauerer Betrachtung der Zustimmungsraten in Bezug auf die jeweilige Altersgruppe zeigen sich
teils erkennbare Unterschiede. Ein Inklusionsmarkt bekommt unabhdngig von der Altersklasse durch-
wegs sehr hohe Zustimmungen. Bei den Uber 65-Jahrigen und den 35-64-Jahrigen erreicht ein Inklusi-
onsmarkt die jeweils hochsten Zustimmungszahlen. Bei den unter 35-Jdhrigen landet dieser auf Platz 2,
nach einem digitalen, personallosen Supermarkt. Dieser kann bei den 35-64-Jdhrigen ebenfalls noch
Zustimmungsquoten im mittleren Bereich erreichen, bei den Uber 65-Jdhrigen ist die Bereitschaft einen
solchen Markt zu nutzen hingegen eher gering. Wahrend ein Genossenschaftsladen und ein Wochen-
markt v.a. bei den 35-64-Jahrigen als ebenfalls noch sehr gute Alternative bewertet werden und auch
bei den beiden anderen Altersklassen einen recht hohen Zuspruch genief3en, landen eine mobile Ver-
sorgung oder auch sonstige, selbst eingebrachte Vorschlage auf den hintersten Platzen. Ergédnzend
hierzu ist anzumerken, dass in Bezug auf diese sonstigen Angaben zu alternativen Versorgungs-
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konzepten neben dem erneuten Aufgreifen bereits direkt abgefragter Optionen (inkl. ,normalem” Le-
bensmittelmarkt) nur wenige weitere Méglichkeiten (z.B. Fairteiler®) angefihrt werden.

Beteiligungsart bei einem Genossenschaftsladen
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Quelle: CIMA Beratung + Management GmbH 2025, n =216 (Mehrfachnennungen maglich)

Erganzend zur potenziellen Nutzung alternativer Versorgungskonzepte wurde im Falle einer Zustim-
mung zu einem gemeinschaftlich betriebenen Laden (sog. Genossenschaftsladen) nachgefragt, in wel-
cher Form der-/diejenige sich ggf. auch daran beteiligen wiirde. Im Ergebnis zeigt sich, dass sich die
Mehrheit der Teilnehmenden noch unschlissig ist, in welcher Form sie sich in den Aufbau/Betrieb eines
Genossenschaftsladens einbringen wiirden. Mehr als die Halfte der Antwortenden hat dazu noch keine
konkreten Vorstellungen. Dies ist potenziell damit zu begriinden, dass ein Teil der Bevdlkerung keine
konkrete Vorstellung zu einem Genossenschaftsladen hat. Zudem kdnnen viele — auch solche, denen
dieses Modell grundsatzlich vertraut ist — vermutlich nicht so genau einschatzen, wieviel Beitrag bzw.
Mitarbeit konkret anfallen wird/kénnte.

Etwa ein Finftel der Antwortenden, die einen Genossenschaftsladen auch nutzen wirden, kann sich eine
finanzielle Beteiligung lUber Genossenschaftsanteile vorstellen. Ein kleinerer Teil wéare zudem bzw. alter-
nativ dazu bereit, sich am Aufbau und/oder Betrieb eines Genossenschaftsladens zu beteiligen. Die Zu-
stimmungsquote liegt dabei — je nach Einzelaspekt — bei maximal 10 %. Rund 22 % der Leute, die zu-
nachst angegeben hatten, einen Genossenschaftsladen als alternatives Versorgungskonzept zu nutzen,
mochten sich bei Umsetzung und Betrieb jedoch nicht beteiligen.

Bei den abschlieBend moglichen weiteren Anmerkungen/Winschen fir eine verbesserte Nahversorgung
rund um den Brodkorbweg in Kempten-Ost wurde vieles bereits Dargestelltes nochmals wiederholt und
bekraftigt. Zahlreichen Teilnehmenden war es generell nochmals wichtig zu betonen, dass eine gute
Nahversorgung vor Ort stark vermisst wird und gerade auch fir altere Bewohner*innen des Quartiers
eine eigenstandige Versorgung aktuell schwierig bzw. nicht mehr maoglich ist. Gleiches wird vereinzelt
auch in Bezug auf umliegende Schiler*innen genannt, fiir die eine (Mittags-)Versorgung o.a. ebenfalls
erschwert ist. Eine gute und mdglichst auch qualitativ wertige Grundversorgung mit Lebensmitteln (inkl.
Lebensmittelhandwerk) fehlt vielen dabei am meisten. Auch erganzende Nahversorgungsangebote, wie
etwa die ehemalige Post-Station, eine Apotheke oder auch Drogeriewaren, werden haufig angefihrt. Als
zentral fiir die Wohn- und Lebensqualitat im Quartier wird dartber hinaus insbesondere auch das Vor-
handensein eines Ortes zur sozialen Begegnung und zum Austausch angesehen. Diese Funktion hatte

38 Ein Fairteiler ist ein offentlicher Ort, an dem Uberschiissige Lebensmittel kostenlos abgegeben und von anderen kostenlos

mitgenommen werden kénnen. Er ist eine Initiative der Foodsharing-Bewegung, um Lebensmittelverschwendung zu reduzie-
ren. Fairteiler, oft bestehend aus einem Kiihlschrank und/oder Regalen, finden sich an &ffentlichen Platzen oder in 6ffentlich
zuganglichen Raumen und funktionieren nach dem Prinzip des Teilens, bei dem sich jeder bedienen darf, auch ohne selbst
etwas mitgebracht zu haben.
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bisher der geschlossene Feneberg-Markt ibernommen und fehlt seither ebenfalls. Auch der Wunsch
nach etwas mehr Aufenthaltsqualitat im Quartier bzw. speziell auch am Platz vor dem ehemaligen Fene-
berg-Markt wird nachgeordnet als unterstiitzende AufwertungsmaBnahme mehrfach genannt. Eine al-
leinstehende 50-jahrige Person fasst dies folgendermaBen zusammen: ,Es ware wirklich groBartig, wenn
wieder eine Art der Nahversorgung vor Ort ware. Der Stadtteil verliert absolut an Wohnqualitat seitdem
der Feneberg geschlossen hat. Es fehlt ein sozialer Treffpunkt.”

Die Haushaltsbefragung im Wohnquartier Auf dem Lindenberg zeigt, dass groBe Teile der Bevol-
kerung das mit SchlieBung des Feneberg-Marktes weggefallene Nahversorgungsangebot stark
vermissen. Problematisch ist dies v.a. auch deshalb, da ein nicht unbedeutender Teil der Bewoh-
ner*innen im Quartier auf eine gute Nahversorgung angewiesen ist. Rund ein Fiinftel der Befrag-
ten besitzt kein Auto. Alleinstehende und altere Menschen sind dabei als Hauptbetroffene anzu-
fiihren. Fiir diese, aber auch fiir sehr viele andere im Quartier war der ehemalige Feneberg-Markt
fiir den Lebensmitteleinkauf, die Post, die Backerei und auch als Treffpunkt von zentraler Bedeu-
tung. Uber 80% der Befragten gaben an, den Markt mindestens einmal wochentlich besucht zu
haben. Nach der SchlieBung wird die aktuelle Versorgung von einem GroBteil der Haushalte als
unzureichend bewertet. Als Ersatz fiir den ehemaligen Feneberg-Markt wiinscht sich ein GroBteil
der Befragten ein vergleichbares Angebot zuriick, gleichzeitig ist man aber auch alternativen Ver-
sorgungskonzepten gegeniiber grundsatzlich aufgeschlossen. Am meisten Zustimmung finden
dabei ein Inklusionsmarkt, ein Wochenmarkt, ein gemeinschaftlich betriebener Genossenschafts-
laden oder auch ein personalloser Supermarkt. Mobile Verkaufsformen werden dagegen nicht
favorisiert. Einschriankend ist anzumerken, dass in Bezug auf einen Genossenschaftsladen noch
klare Hiirden in Bezug auf die Mitwirkungsbereitschaft der Bevolkerung zu erkennen sind und
dass v.a. dltere Bewohner*innen einen personallosen Supermarkt nicht bzw. nur bedingt favori-
sieren. AbschlieBend ist auch nochmals hervorzuheben, dass zusatzlich zur Lebensmittel-/Nah-
versorgung die soziale Funktion eines Quartierstreffpunkts als wichtig fiir die Lebensqualitadt im
Quartier hervorgehoben wird.
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6 Mogliche Handlungsansatze zur De-
ckung der Nahversorgung im Quartier

Ausgangssituation: SchlieBung des Feneberg-Marktes

Die SchlieBung des Feneberg-Marktes am Brodkorbweg ist im Wesentlichen auf die fiir heutige Markt-
und Betreiberanforderungen zu geringe FlachengroBe fiir einen marktgdngigen Vollsortimenter bzw.
Supermarkt zurlickzufiihren. Gleiches gilt fur alle gangigen Filialunternehmen aus dem Vollsortiments-
und in der Regel auch fiir jene des Lebensmitteldiscountbereichs.

Nur wenige Anbieter bzw. Filialkonzepte kdnnten die zur Verfigung stehende Flache als ausreichend
bewerten. Eine Reaktivierung des leerstehenden Feneberg-Marktes durch einen vergleichbaren Lebens-
mittelmarktfilialisten — insbesondere durch einen klassischen Supermarkt — ist daher wenig wahrschein-
lich.3

Zwar verfuigen einige Betreiber wie Rewe, Edeka oder auch Netto Gber sogenannte City-Konzepte, die
mit kleineren Verkaufsflachen erfolgreich betrieben werden kdnnen. Diese befinden sich jedoch fast aus-
schlieBlich an stark frequentierten Innenstadtlagen oder in gut funktionierenden Stadtteilzentren.

Der Standort am Brodkorbweg liegt zwar zentral im Nahversorgungszentrum (NVZ) Kempten-Ost, doch
die Passantenfrequenz ist dort (augenscheinlich) zu gering, um ein ausreichendes Kundenaufkommen
zu generieren. Griinde hierfir sind der nur bedingt anziehungsstarke Angebotsbesatz (vgl. Kap. 4.1.1),
das Fehlen eines stark frequentierten Verkehrsknotenpunkts sowie das begrenzte Stellplatzangebot am
ehemaligen Feneberg-Markt.

Daher ist eine Nachbesetzung durch ein City-Konzept eines gdngigen Lebensmittelmarktfilialisten un-
wahrscheinlich — sowohl bei Betreibern mit geringen Standortanforderungen (z. B. Edeka, Penny, Netto)
als auch bei solchen mit hoheren Anforderungen (z. B. Aldi, Lidl). Zudem reicht das bindungsfahige Kauf-
kraftpotenzial im Quartier (vgl. Kap. 4.2) flr einen wirtschaftlich erfolgreichen Betrieb nach Berechnun-
gen der cima nicht aus.

Dennoch empfiehlt sich die Kontaktaufnahme mit den entsprechenden Expansionsabteilungen, da sich
in der schnelllebigen Lebensmittelbranche oftmals kurzfristig Verdnderungen hinsichtlich der Standort-
anforderungen ergeben (Ausschlussverfahren).

6.1 Haushaltsbefragung: Bewertung der Nahversorgung
durch die betroffene Anwohnerschaft

Um die Bediirfnisse der Bewohner*innen im Quartier in Bezug auf ihre Nahversorgungssituation — spe-
ziell nach der Uberraschenden SchlieBung des Feneberg-Marktes im NVZ Brodkorbweg — besser ein-
schatzen zu koénnen, wurde eine umfangreiche Haushaltsbefragung durchgefiihrt. Dabei konnten die
Anwohnenden angeben, wie sehr sie betroffen sind, was ihnen seit der Feneberg-SchlieBung fehlt und
welche Nachfolgelésungen sie sich wiinschen bzw. vorstellen kénnten.

Ziel der Befragung war es, die wichtigsten Versorgungsliicken aus Sicht der Quartiersbewohner*innen
zu identifizieren und daraus — unter Beriicksichtigung der gegebenen Standortbedingungen und der

3% Um ggf. einen gréBeren Lebensmittelmarkt (ab ca. 1.200 m? VK) am Standort zu realisieren, werden deutlich gréBere Flachen-
potenziale bendtigt als derzeit zur Verfligung stehen. Hierflir wére zu priifen, ob sich durch bspw. den Abriss von Bestands-
gebauden ausreichende Flachen ergeben wirden. Seitens der Eigentimer wurde ein solch tiefgreifendes Vorgehen bislang
nicht verfolgt.
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bestehenden Markt-/Betreiberanforderungen — ein realistisches und passgenaues Nahversorgungskon-

zept zu entwickeln sowie entsprechende Handlungsempfehlungen abzuleiten.

Die Ergebnisse zeigen deutlich:

=  Die Bevolkerung vermisst das friihere Nahversorgungsangebot stark. Insbesondere fiir in der Mo-
bilitdt eingeschrankte Personengruppen® hat sich seit SchlieBung des Feneberg-Marktes die Nah-
versorgung im Wohnquartier Auf dem Lindenberg erheblich verschlechtert.

= Der Wunsch nach einem wertigen und umfassenden Lebensmittelangebot (inkl. Lebensmittel-
handwerksbetrieben*') ist groB. Der nahe gelegene Penny-Markt mit seinem Angebot aus dem
Discountbereich reicht vielen nicht aus.

= Auch weitere fiir die Nahversorgung bedeutsame Einrichtungen, wie eine Postfiliale, eine Apo-
theke und ein Drogeriewarenangebot*? werden vermisst.

=  Ein Nachfolgekonzept sollte zudem als sozialer Treffpunkt dienen sowie die Begegnung und den
Austausch im Quartier fordern.

Diese beiden Grundpositionen - also die marktwirtschaftlichen Anforderungen und die Wiinsche
und Anspriiche der Bevélkerung - gilt es fiir ein funktionierendes und von der betroffenen Be-
volkerung angenommenes Nachfolgekonzept méglichst zusammen zu bringen.

6.2 Bestehende Nachnutzungsoptionen — Vorteile, Einschran-
kungen und Empfehlungen

Inklusionsmarkt

Ein Inklusionsmarkt (wie z.B. CAP) kann eine gute Grundversorgung mit einem hochwertigen Lebensmit-
telangebot bieten. Drogeriewaren werden als Teilsortiment Ublicherweise mitangeboten. Auch die In-
tegration einer Postannahmestelle ist bei diesen Markten grundsatzlich problemlos moglich.

Abbildung 10: CAP-Integrationsmarkt in Betzigau
l - B s

i,

apfmarkt.ae/maerkte/betzigau

Fotos: ¢

Angesichts der hohen Nachfrage vor Ort (vgl. Befragungsergebnisse) ware sie sogar als erfolgssteigernd
zu werten. Hinzu kommt, dass Inklusionsmarkte wie CAP neben dem Einkauf auch soziale Verantwortung

40 Der Anteil der unmotorisierten Bevélkerung ist im Quartier Auf dem Lindenberg ggu. der Gesamtstadt Kempten erhéht (vgl.
Kap. 3.2)

41 Also einer ,guten” Backerei und ggf. Auch einer Metzgerei.

42 Fir einen eigenstandigen Drogeriefachmarkt reichen die Potenziale am Standort Brodkorbweg nicht aus.
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und personlichen Service bieten. Auch der in der Befragung vielfach geduBerte Wunsch nach einem Ort
der Begegnung und des Miteinanders wird durch Inklusionsmérkte i.d.R. nicht nur erfiillt, sondern stellt
einen zentralen Aspekt im Selbstverstandnis entsprechender Anbieter dar. Auch die bestehende Be-
kanntheit des Betreibers im Untersuchungsraum durch eine im nur wenige Kilometer dstlich gelegenen
Betzigau ansdssige Filiale von CAP-Markt ist positiv zu werten. Die am Standort bestehenden Lagekrite-
rien inklusive der zur Verfligung stehenden FlachengréBe sind fir die Errichtung eines Inklusionsmarktes
Ublicherweise ausreichend. Die Flachenanforderungen von Inklusionsmérkten sind weniger starr als die
gangiger Lebensmittelfilialisten. Sie verfligen Uber eine deutlich ausgepragtere Flachenflexibilitat. Im
Durchschnitt betragt die Verkaufsflache von Inklusionsmérkten wie CAP etwa 500 m?, die Varianz ist aber
relativ hoch. lhre Flachen-/Lageanforderungen sind erkennbar niedriger als dies bei ,klassischen” Le-
bensmittelmarktfilialisten der Fall ist. Schwierig zu bewerten sind hingegen die notwendigen Investiti-
onsbedarfe zur Reaktivierung der Flache.

In Summe kann festgehalten werden, dass die Nachnutzung der ehemaligen Feneberg-Flache durch
einen Inklusionsmarkt eine interessante und auch realistisch zu bewertende Nachnutzungsoption dar-
stellt. Eine aktive Ansprache z.B. des Betreibers CAP durch die Stadt Kempten, in Kooperation mit
dem/der Gebaudeinhaber*in, kann als nachster Schritt hierzu empfohlen werden.

Sofern die ehemals durch Feneberg belegte Handelsimmobilie jedoch nicht zur Verfligung steht, gibt es
im Quartier derzeit keine addquate Flache zur Ansiedlung eines CAP-Marktes.

Digitaler, personalloser Supermarkt

Ein digitaler, personalloser Supermarkt*® stellt eine grundsatzlich ebenfalls gut umsetzbare Alternative
zu einem Inklusionsmarkt dar. Gangige Betreiber hierfiir sind u.a. Tante M und Tante Enso oder nachge-
ordnet auch Dorfladenbox und Kistenkramer. In der Region ist zudem der Anbieter V-Markt mit seinem
Konzept V-mini anzufiihren. Die notwendigen Standortanforderungen an Lage, GréBe und Einwoh-
ner*innen im Einzugsgebiet sind — unabhdngig von potenziellen Betreibern — nochmals niedriger als bei
einem Inklusionsmarkt und werden vor Ort erfillt. Zusatzlich zu klaren waren lediglich oftmals notwen-
dige technische Anforderungen (u.a. stabile DSL-Verbindung etc.), was jedoch Ublicherweise gut um-
setzbar und daher als vergleichsweise unproblematisch zu bewerten ist.

Abbildung 11: Personallose (Kleinst-)Supermarkte (Auswahl)
RS [J]

Fotos: tante-m.shop/filialen/

Zu berlcksichtigen ist, dass das Versorgungsangebot eines digitalen, personallosen Supermarktes, je
nach Anbieterkonzept, teils weniger umfassend als bei einem Inklusionsmarkt ist. Eine gute Basisversor-
gung kann jedoch i.d.R. gewahrleistet werden. Eine Ergdnzung durch zusatzliche nahversorgungs-

4 Hierbei ist explizit zu betonen, dass damit keine 24/7-(Getrénke-)Kioske, sondern Angebotsformen/Konzepte mit einem regu-
laren, wenngleich flachenbedingt eingeschranktem, groBeren Lebensmittel-/Nahversorgungsangebot gemeint sind.
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relevante Angebote, wie z.B. eine Postannahmestelle, ist bei einem digitalen, personallosen Supermarkt
ebenfalls oftmals mdglich. Dies sollte mit einem potenziellen Betreiber vorab jedoch nochmals geklart
werden. Die Funktion eines sozialen Treffpunkts kdnnen entsprechende Markte jedoch standardmaBig
nur bedingt erfillen, wenngleich teilweise durch integrierte Kaffeestationen und Sitzecken/-mdglichkei-
ten Ansatze in diese Richtung bestehen. GemaB mehreren in den vergangenen Monaten/Jahren von der
cima geflihrten Gesprachen mit verschiedenen Betreibern personalloser Supermarkte besteht meist eine
Bereitschaft und auch gewisse Flexibilitat, das jeweilige Grundkonzept an vor Ort-Anforderungen anzu-
passen.

Problematisch ist zudem zu bewerten, dass ein digitaler, personalloser Supermarkt altere bzw. wenig
technik-affine zumindest anfangs iberfordern kann. Beide Aspekte — also eingeschréankte soziale Treff-
punktfunktion und ggf. bestehende Uberforderung &lterer Menschen — sind potenzielle Erklarungen fiir
die eher niedrige Zustimmungsquoten bei den Uber 65-Jahrigen (vgl. Kap. 5). Beide Aspekte gilt es in
der Bewertung entsprechend zu beriicksichtigen. Die Umsetzung eines digitalen, personallosen Super-
marktes sollte in der Gesamtbetrachtung dennoch nicht ausgeschlossen werden. Das Nahversorgungs-
angebot kann verbessert werden und die Umsetzungschancen sind relativ hoch. Um die angefiihrten
Negativaspekte zu entscharfen, gilt es, zusammen mit moglichen Betreibern — speziell auch in Bezug auf
bestehende Vorbehalte in der (dlteren) Bevolkerung — mdglichst simple, nachfragegerechte Losungen
zu finden. So ware es beispielsweise eine mdgliche Lésung einen personallosen Supermarkt mit einem
Backereiverkauf zu kombinieren — am besten mit einem kleinem Gastronomieangebot als Begegnungs-
flache. Die zur Verfligung stehende Flache im ehemaligen Feneberg-Marktes sollte hierfir in einer Erst-
bewertung ausreichen. Mit einer entsprechenden Kombination bestlinde nicht nur die Moglichkeit sich
gemitlich vor Ort zu treffen, gleichzeitig gabe es auch eine*n Ansprechpartner*in fiir potenzielle Be-
dienfragen beim personallosen Supermarkt.

Eine weitere Moglichkeit ware es aus cima-Sicht, einen entsprechenden Supermarkt mit dem Quartiers-
biro Soziale Stadt zu kombinieren. So kann Beriihrungs- und auch Bedienangsten gerade von alteren
und weniger technik-affinen Bewohner*innen des Quartiers noch besser aktiv entgegengewirkt werden.
Gleichzeitig kann der Austausch mit der Bevolkerung intensiviert werden. Damit kann dieses Modell
nicht nur die Nahversorgung stéarken, sondern auch einen Ort des sozialen Austausches in zentralster
Lage entstehen lassen. Dies gilt umso mehr als das Quartiersbiiro bereits heute viele Angebote fiir Be-
wohner*innen des Quartiers bereithalt und diese im ehemaligen Feneberg-Markt deutlich publikums-
wirksamer inszeniert werden kénnten, als dies bisher der Fall ist.

Ein Vorteil eines personallosen Supermarkts liegt darin, dass er nicht zwingend auf ein klassisches La-
denlokal angewiesen ist. Zwar gibt es im Quartier derzeit einen Leerstand (ehemals Feneberg), jedoch
ist noch unklar, ob dieser langfristig zur Verfligung stehen wird. Hier bietet sich der Einsatz einer modu-
laren Ladenbox an: Sie kann flexibel im 6ffentlichen Raum platziert werden, bendtigt nur wenig Flache
und lasst sich bei Bedarf auch wieder versetzen. So kann die Nahversorgung unabhangig von der Ver-
fugbarkeit eines festen Ladenlokals sichergestellt werden. Gleichzeitig ermdglicht die Ladenbox eine
schnelle, unkomplizierte Umsetzung und schafft Versorgungssicherheit selbst dann, wenn die Lage der
Immobilie unklar bleibt.

Genossenschaftsladen

Ein Genossenschaftsladen wére grundséatzlich ebenfalls denkbar. Auch er kdnnte eine gute Grundversor-
gung und v.a. auch ein guter sozialer Treffpunkt im Quartier sein. Die Integration einer Postfiliale ist
moglich. Damit ein Genossenschaftsladen jedoch langfristig funktionieren kann, ist zwingend eine breite
Unterstiitzung durch die betroffene Bevolkerung notwendig. Fehlt diese, das zeigen entsprechende Pro-
jekte an anderen Orten, so sind Genossenschaftsladen nicht/kaum realisierbar und auch nicht (langfris-
tig) wirtschaftlich betreibbar. Die Haushaltsbefragung im Wohnquartier Auf dem Lindenberg rund um
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den Brodkorbweg hat gezeigt, dass es vor Ort zwar breite Unterstiitzung fiir diese Idee gébe, die Bereit-
schaft aktiv mitzuwirken ist jedoch begrenzt. Insofern kann die Umsetzung eines Genossenschaftsladens
- zumindest ohne aktiv umfassende Uberzeugungsarbeit vor Ort zu leisten — kaum bzw. nur sehr bedingt
empfohlen werden.

Fur eine Weiterverfolgung dieses Ansatzes waére aus cima-Sicht eine breit angelegte Birgerinformati-
onsveranstaltung als erster Schritt zwingend notwendig.# Dort gilt es v.a. das Konzept genauer zu er-
kldren und Mitwirkungsmaoglichkeiten und auch deren Umfang genauer aufzuzeigen. Nach einer weite-
ren, daran anschlieBenden Befragung der betroffenen Birger*innen hinsichtlich ihrer Mitwirkungsbe-
reitschaft, konnten dann ggf. weitere Schritte eingeleitet werden.

Als Positivbeispiel fur einen funktionierenden Genossenschaftsladen kann z.B. ,Unser Stadtladen” in Do-
nauworth angefiihrt werden.* Besonders hervorzuheben ist dabei, dass dort das Lebensmittel-/Nahver-
sorgungsangebot mit einem angeschlossenen Bistro kombiniert wurde. Damit besteht fiir dltere Men-
schen, aber auch fir andere Bewohner*innen der Stadt nicht nur die Mdglichkeit sich mittags zu versor-
gen, sondern sich auch sozial auszutauschen. Gelingt es im Wohnquartier Auf dem Lindenberg geni-
gend engagierte Leute zu akquirieren, so kdnnte ,Unser Stadtladen” als mogliches Vorbild dienen.*®

Abbildung 12: Stadtladen in Donauwérth
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Fotos: unsere-stadtimpulse.de

Wochenmarkt

Ein Wochenmarkt kann eine wichtige Rolle fiir die Nahversorgung eines Quartiers erfiillen. Wochen-
markte bieten frische, regional produzierte Produkte an. Die Angebotsbreite ist dabei stark von der
GroBe des Marktes bzw. von der Anzahl und Ausrichtung der Beschicker*innen abhéngig. Gut aufge-
stellte Wochenmarkte kdnnen eine hochwertige Grundversorgung bieten, eine umfassende Lebensmit-
telversorgung kénnen sie jedoch i.d.R. nicht leisten. Oftmals bedeutender als die Nahversorgungsfunk-
tion von Wochenmarkte ist deren soziale Treffpunktfunktion. Wochenmarkte férdern den Austausch
zwischen Quartiersbewohner*innen, schaffen Begegnungsraume fiir alle Generationen und tragen zur
Belebung offentlicher Platze bei. Dadurch entstehen identifikationsstiftende Orte, die das Gemein-
schaftsgefiihl im Stadtteil starken.

4 Im Rahmen der Befragung wurde deutlich, dass das Konzept eines Genossenschaftsladens unter den Bewohner*innen bislang
noch wenig bekannt ist.

4 Wenngleich dieser in zentraler Innenstadtlage situiert ist und die Standortvoraussetzungen damit nicht unmittelbar vergleich-
bar sind.

46 Erganzend ist anzumerken, dass die Stadt Donauwdrth den Stadtlanden in nicht unwesentlichem Umfang mitfinanziert hat.
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Aktuell gibt es im NVZ Brodkorbweg keinen Wochenmarkt, auf den man aufbauen kénnte.4” Die Neu-
entwicklung eines Wochenmarktes steht jedoch vor mehreren bedeutsamen Herausforderungen. Ein
zentrales Problem ist die Gewinnung ausreichender Marktstande und Handler*innen. In Stadtteillagen,
wie im Wohnquartier Auf dem Lindenberg der Fall, ist die Konkurrenz durch umliegende Lebensmittel-
markte die i.d.R. (deutlich) glinstiger sind, oft stark. Dies kann sich negativ auf die wirtschaftliche Trag-
fahigkeit eines Marktes auswirken. Auch die Organisation und Verwaltung — von Genehmigungen Uber
Logistik bis zur Abfallentsorgung — ist aufwendig und erfordert klare Zustandigkeiten. SchlieBlich missen
moderne Marktformen den veranderten Konsumgewohnheiten gerecht werden: flexible Offnungszeiten,
digitale Kommunikationswege und nachhaltige Konzepte sind gefragt. Insgesamt liegt die groBte
Schwierigkeit darin, ein dauerhaft tragfahiges Konzept zu schaffen, das wirtschaftliche, soziale und 6ko-
logische Ziele gleichermaBen bericksichtigt. Dies kann lediglich im Rahmen einer detaillierten Markt-/
Standortanalyse erarbeitet bzw. geklart werden. Im Ergebnis bedeutet dies, dass ein Wochenmarkt zwar
viele Positiveffekte ausldsen kann, dass Konzeptionierung und Umsetzung eines komplett neuen Wo-
chenmarktes aber mit zahlreichen Herausforderungen verbunden sind und ein Erfolg nur schwer ab-
schatzbar ist. Insofern kann die Etablierung eines Wochenmarktes aus aktueller Sicht kaum empfohlen
werden. Zumal damit auch keine kurzfristige, schnelle Verbesserung der Nahversorgungssituation mog-
lich ware. Darliber hinaus zeichnen sich Wochenmarkte durch ein Warenangebot im teilw. h6heren Preis-
genre aus, was nur bedingt mit den Ausgangsbedingungen im Wohnquartier Auf dem Lindenberg kor-
respondiert (vgl. Kap. 3.2, 5).

Mobile Versorgung

Alle weiteren denkbaren Option, wie etwa eine mobile Versorgung, wird nur von einem (sehr) geringen
Teil der Betroffenen favorisiert. Insofern ist eine Akzeptanz bei der Bevdlkerung als eher gering zu be-
werten. Auch die Suche nach einem entsprechenden Anbieter ist i.d.R. schwierig. Dies gilt umso mehr,
wenn das NVZ Brodkorbweg die einzige Versorgungsstation sein soll. Wirtschaftlich tragfahig sind ent-
sprechende Modelle nur, wenn durch mehrere auf einer Runde angefahrenen Verkaufsorte (in einem
raumlich begrenzten Gebiet) ein notwendiger Mindestumsatz generiert werden kann. Die Einrichtung
einer mobilen Versorgung sollte daher aus cima-Sicht nur als letzte Option weiterverfolgt werden.

Zusammenschau

Die SchlieBung des Feneberg-Marktes am Brodkorbweg hat v.a. marktwirtschaftliche Griinde.
Diese lassen eine Nachbesetzung durch klassische Supermarktfilialisten oder Discounter wenig
realistisch erscheinen. Die Biirgerbefragung zeigt jedoch einen klaren Bedarf an wohnortnaher
Nahversorgung: ein umfassendes Lebensmittelangebot, erganzende Drogeriewaren, Postdienst-
leistungen und ein sozialer Treffpunkt fehlen. In Anbetracht der gegebenen Umsténde bietet sich
aus cima-Sicht insbesondere die Nachnutzung der Flache durch einen Inklusionsmarkt (z. B. CAP)
an. Dieser kann eine hochwertige Grundversorgung sicherstellen sowie auch die gewiinschte
Funktion als Begegnungsort erfiillen. Auch die Integration einer von sehr vielen Biirger*innen im
Quartier vermissten Postfiliale ist moglich. Gleiches gilt fiir eine Backerei. Hierbei besteht jedoch
eine direkte Abhangigkeit von der Verfiigbarkeit der derzeit leerstehenden Immobilie. Sofern sich
der Eigentiimer entscheidet, das Gebaude anderweitig zu nutzen (z.B. Wohnbau), reichen die im
Quartier vorhandenen Flachenpotenziale nicht aus, um einen entsprechenden Markt zu realisie-
ren.

47 In Kempten gibt es einen zentralen Wochenmarkt am Hildegardplatz an der Residenz sowie einen Bauernmarkt rund um den

Anna-Schwegelin-Brunnen am Residenzplatz. Der Wochenmarkt findet mittwochs und samstags statt, der Bauernmarkt frei-
tags.
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Alternativ kann ein digitaler, personalloser Supermarkt*® gepriift werden, der ebenfalls eine gute
Grundversorgung gewahrleisten kann, jedoch i.d.R. nur eingeschrankt als sozialer Treffpunkt fun-
giert und fiir wenig technik-affine Personen zumindest anfangs eher abschreckend sein kann. Um
diesen Negativaspekten zu begegnen, gilt es im Falle einer Umsetzung dieses Alternativkonzep-
tes, zusammen mit potenziellen Betreibern moglichst simple, nachfragegerechte Lésungen zu fin-
den. Vorteilhaft wirkt sich hier aus, dass sich ein personalloser Supermarkt sowohl in einem La-
denlokal als auch im 6ffentlichen Raum als sog. Ladenbox realisieren lasst.

Ideal ware aus cima-Sicht ein Kombimodell mit einem verlagerten Biiro des Quartiersmanage-
ments. Aber auch die Kombination mit einem Backereiverkauf, am besten mit einem kleinem
Gastronomieangebot als Begegnungsfliache, kénnte bereits helfen. Ein Genossenschaftsladen,
ein Wochenmarkt oder auch eine mobile Versorgungslésung sind aufgrund organisatorischer und
wirtschaftlicher Herausforderungen sowie teils auch geringer Akzeptanz bei der Bevolkerung aus
cima-Sicht hingegen nur eingeschrankt geeignet.

4 Hierbei ist explizit zu betonen, dass damit keine 24/7-(Getrénke-)Kioske, sondern Angebotsformen/Konzepte mit einem regu-
laren, wenngleich flachenbedingt eingeschranktem, groBeren Lebensmittel-/Nahversorgungsangebot gemeint sind.

Fur eine Weiterverfolgung dieses Ansatzes ware aus cima-Sicht eine breit angelegte Blrgerinformationsveranstaltung als ers-
ter Schritt zwingend notwendig. Dort gilt es v.a. das Konzept genauer zu erklaren und Mitwirkungsmdglichkeiten und auch
deren Umfang genauer aufzuzeigen. Nach einer weiteren, daran anschlieBenden Befragung der betroffenen Blrger*innen
hinsichtlich ihrer Mitwirkungsbereitschaft, konnten dann ggf. weitere Schritte eingeleitet werden.
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7 Zusammenfassung und Fahrplan fiir
das weitere Vorgehen

Der Lebensmittelmarkt Feneberg hat Anfang Mai 2025 sein Ladenlokal mit angegliederter Backerei und
Postannahmestelle am Standort Brodkorbweg 29 im Osten der Stadt Kempten (Allgdu) geschlossen.
Grund waren v.a. marktwirtschaftliche Uberlegungen und Zwiange. Durch die SchlieBung des Marktes
entsteht eine erkennbare Verschlechterung der Versorgungssituation. Eine umfassende fuB3laufige Nah-
versorgung der umliegenden Wohnbevolkerung ist aktuell nicht mehr moéglich. Dies gilt umso mehr als
Feneberg der einzige Standard-Supermarkt im Quartier war und auch eine wichtige soziale bzw. Treff-
punktfunktion fir die Quartiersbewohner*innen tbernahm.

Vorliegende Untersuchung soll aufzeigen, welche Mdglichkeiten und Zukunftsperspektiven zur Gewahr-
leistung einer guten Nahversorgung im Standortbereich Brodkorbweg im Kemptner Osten bestehen.
Ziel war es, die aktuelle Versorgungssituation systematisch zu analysieren und realistische Losungsan-
satze zur Verbesserung der Nahversorgung im Quartier zu entwickeln.

Das Wohnquartier Auf dem Lindenberg ist durch eine hohe Einwohnerdichte gepragt. Eine méglichst
gute und umfassende Nahversorgungssituation — gerade auch im besonders bedeutsamen Lebensmit-
telbereich, aber auch dartiber hinaus — ist ein wesentlicher Aspekt flir die Lebensqualitat im Quartier.

Im Quartier zentral gelegenen NVZ Brodkorbweg besteht in Summe eine nach wie vor ansprechende,
nahversorgungsrelevante Nutzungsmischung, wenngleich einzelhandelserganzende Nutzungen klar do-
minieren. Einziger nahversorgungsrelevanter Einzelhandelbetrieb ist aktuell ein auf osteuropaische Pro-
dukte spezialisierter Lebensmittelmarkt. Diesem kommt eine wichtige, aber begrenzte Versorgungsbe-
deutung zu. Mit SchlieBung des Feneberg-Marktes gibt es im NVZ Brodkorbweg wie auch im gesamten
weiteren Wohnquartier Auf dem Lindenberg keinen Supermarkt/Vollsortimenter mehr. Zudem sind dort
auch alle weiteren nahversorgungsrelevanten Sortimentsbereiche nicht bzw. maximal durch ein gerin-
geres Teilsortiment vertreten. Die Nahversorgungsbedeutung wie auch die Anziehungskraft des NVZ
Brodkorbweg hat durch die SchlieBung des ehem. Feneberg-Marktes mit angeschlossener Backerei und
Postannahmestelle deutlich abgenommen. Im Wohnquartier Auf dem Lindenberg besteht eine erkenn-
bare (Nah-)Versorgungsliicke.

Die Haushaltsbefragung hat aufgezeigt, dass von den Bewohner*innen im Quartier eine gute Nahver-
sorgung vor Ort stark vermisst wird und gerade auch fiir dltere Bewohner*innen des Quartiers eine ei-
genstandige Versorgung aktuell schwierig bzw. nicht mehr mdéglich ist. Eine gute und mdglichst auch
qualitativ wertige Grundversorgung mit Lebensmitteln (inkl. Lebensmittelhandwerk) fehlt vielen dabei
am meisten. Auch ergdnzende Nahversorgungsangebote, wie etwa die ehemalige Post-Station, eine
Apotheke oder auch Drogeriewaren, werden haufig angefihrt. Als zentral fir die Wohn- und Lebens-
qualitat im Quartier wird darlber hinaus insbesondere auch das Vorhandensein eines Ortes zur sozialen
Begegnung und zum Austausch angesehen. Diese Funktion hatte bisher der geschlossene Feneberg-
Markt Gbernommen und fehlt seither ebenfalls.

Aufbauend auf den Untersuchungsergebnissen ist im Hinblick auf mogliche Handlungsansatze zur an-
gestrebten und vielfach gewlinschten Verbesserung der Nahversorgungsituation im Quartier zusam-
menfassend festzustellen:

Die SchlieBung des Feneberg-Marktes am Brodkorbweg hat v.a. marktwirtschaftliche Griinde. Diese gel-
ten auch fiir vergleichbare Anbieter/Konzepte und lassen eine Nachbesetzung durch klassische Super-
marktfilialisten oder Discounter wenig realistisch erscheinen. Die Blirgerbefragung zeigt jedoch einen
klaren Bedarf an wohnortnaher Nahversorgung: ein umfassendes Lebensmittelangebot, ergédnzende
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Drogeriewaren, Postdienstleistungen und ein sozialer Treffpunkt fehlen. In Anbetracht der gegebenen
Umstande bietet sich insbesondere die Nachnutzung der Flache durch einen Inklusionsmarkt (z. B. CAP)
an. Dieser kann eine hochwertige Grundversorgung sicherstellen sowie auch die gewlinschte Funktion
als Begegnungsort erfiillen. Ein Inklusionsmarkt als Nachfolger des geschlossenen Feneberg-Marktes
sollte daher prioritdr vorangetrieben werden. Stellt sich dieser als nicht umsetzbar heraus, bietet sich in
der Gesamtbetrachtung v.a. auch ein digitaler, personalloser Supermarkt als weitere, wenngleich nach-
geordnete Option an.>® Ein entsprechender Markt kann ebenfalls eine gute und wertige Grundversor-
gung gewabhrleisten, in Bezug auf eine ebenfalls vielfach gewlinschte soziale Treffpunktfunktion sind
jedoch i.d.R. gewisse Abstriche zu machen. Zudem bestehen bei alteren, oftmals wenig technik-affinen
Personen nachvollziehbare Vorbehalte. Um diesen Negativaspekte zu begegnen, gilt es im Falle einer
Umsetzung dieses Alternativkonzeptes, zusammen mit potenziellen Betreibern méglichst simple, nach-
fragegerechte Losungen zu finden. Ideal wére aus cima-Sicht ein Kombimodell mit einem verlagerten
Biro des Quartiersmanagements. Aber auch die Kombination mit einem Backereiverkauf, am besten mit
einem kleinem Gastronomieangebot als Begegnungsflache, kdnnte bereits helfen. Ein Genossenschafts-
laden®’, ein Wochenmarkt oder auch eine mobile Versorgungslésung sind aufgrund organisatorischer
und wirtschaftlicher Herausforderungen sowie teils auch geringer Akzeptanz bei der zwingend notwen-
digen Mitwirkung der Bevolkerung hingegen als schwer umsetzbar zu bewerten und kdénnen daher
kaum/nicht empfohlen werden.

Die Stadt Kempten (Allgau) hat lediglich eingeschrankte Moglichkeiten, die Verbesserung der Nahver-
sorgung im Quartier positiv zu begleiten. In ihrer Rolle als Vermittlerin zwischen den Bedarfen der Be-
volkerung, der realistisch darstellbaren Handlungsoptionen und den Belangen der Immobilienakteure
vor Ort, kann sie lenkend eingreifen. Entsprechend ist ein enger Kontakt zwischen der Stadtverwaltung
und dem Eigentiimer der leerstehenden Handelsimmobilie (ehemals Feneberg) unabdingbar.

Fahrplan zur Verbesserung der Nahversorgung im Wohnquartier Auf dem Lindenberg

Enge Kontaktaufnahme mit dem Eigentiimer der leerstehenden Handelsimmobilie (ehemals Feneberg);
Vorstellung der Ergebnisse der vorliegenden Untersuchung.

Gesprache mit den Expansionsabteilungen im System-Lebensmitteleinzelhandel (v.a. Rewe, Edeka)
(Ausschlussverfahren).
1. Grundsatzentscheidung treffen

= Ziel: Sicherstellung einer guten Nahversorgung durch ein Nachfolgeangebot im ehemaligen
Feneberg-Markt (moglichst) sowie Schaffung eines sozialen Treffpunkts im Wohnquartier Auf
dem Lindenberg

=  Optionen priifen:
a) Inklusionsmarkt (z. B. CAP-Markt), gerne mit Backerei
b) Digitaler, personalloser Supermarkt (z. B. Tante M, V-Mini, Enso)

c) Alternative Konzepte (Genossenschaftsladen, Wochenmarkt, mobile Versorgung — nachrangig)

%0 Hierbei ist explizit zu betonen, dass damit keine 24/7-(Getranke-)Kioske, sondern Angebotsformen/Konzepte mit einem regu-

léren, wenngleich flachenbedingt eingeschréanktem, groBeren Lebensmittel-/Nahversorgungsangebot gemeint sind.

Fur eine Weiterverfolgung dieses Ansatzes ware aus cima-Sicht eine breit angelegte Blirgerinformationsveranstaltung als ers-
ter Schritt zwingend notwendig. Dort gilt es v.a. das Konzept genauer zu erklaren und Mitwirkungsmdglichkeiten und auch
deren Umfang genauer aufzuzeigen. Nach einer weiteren, daran anschlieBenden Befragung der betroffenen Biirger*innen
hinsichtlich ihrer Mitwirkungsbereitschaft, konnten dann ggf. weitere Schritte eingeleitet werden.
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N

. Hauptempfehlung: Inklusionsmarkt priorisieren

Gesprache mit potenziellen Tragern (z. B. CAP) aufnehmen

Klaren, ob Postfiliale und Backerei integriert werden kdnnen und ob es hierflr Interessenten gibt

Flachenpriifung und erste Wirtschaftlichkeitsabschatzung durchfiihren

Fordermdglichkeiten und stadtische Unterstiitzung prifen

w

. Alternativkonzept: Digitaler, personalloser Supermarkt

= Kontaktaufnahme zu Betreibern (Tante M, V-Mini etc.)

= Technische Machbarkeit prifen (u.a. Internetverfligbarkeit)
=  Kombinationsmaoglichkeiten ausloten:

o mit Backerei / Café als Begegnungsort oder

o mit Quartiersbiro Soziale Stadt zur sozialen Einbindung

= ggf. Informationskampagne vorbereiten (insb. fur dltere, wenig technikaffine Blirger*innen)

H

. Option: Genossenschaftsladen - nur bei klarer Biirgerbeteiligung

Burgerinformationsveranstaltung organisieren (Konzeptvorstellung, Mitwirkungsmaglichkeiten)

AnschlieBende Umfrage zur realen Beteiligungsbereitschaft durchfiihren

Nur bei ausreichender Unterstitzung: Griindungsinitiative starten (Vorbild: ,Unser Stadtladen”
Donauworth)

(9]

. Option: Wochenmarkt - langfristig und nur bei tragfahigem Konzept

Machbarkeits- und Standortanalyse durchfiihren (Beschicker*innen, Wirtschaftlichkeit, Organisa-
tion)

Bei positiver Analyse: Verantwortliche Stelle fiir Organisation/Koordination festlegen

Ggf. Pilotversuch prifen, bei stabiler Beteiligung und Nutzung: dauerhaften Markt planen

6. Option: Mobile Versorgung - nur als letzte MaBnahme
= Nur prifen, falls alle anderen Konzepte scheitern

=  Kooperation mit bestehenden mobilen Anbietern in der Region priifen

~

. Kommunikation & Beteiligung

Birger*innen regelméaBig informieren (Beteiligungsformate, lokale Presse, Quartiersbiiro)

Besonders dltere Bewohner*innen des Quartiers gezielt ansprechen und einbeziehen

Image starken: ,Neue Mitte Brodkorbweg — Einkaufen & Begegnung im Quartier”.
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Kontakt:
M. Sc. Susanne André (Projektleitung)
Dipl.-Geogr. Herbert Brunner

Tel.: 089 /55 118 154
E-Mail: cima.muenchen@cima.de

Weitere Informationen zur CIMA und unseren
Projekten finden Sie auf unserer Homepage: www.cima.de

cima.

wir konnen.
wir machen.
fiir menschen.

42



